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ΣΥΜΒΑΣΗ 

 
 

Υπ. αριθμ. 94/2023 
 

Για την παροχή υπηρεσιών διεξαγωγής εκδήλωσης, για την απονομή των βραβείων ψηφιακής 

διακυβέρνησης έτους 2023, σε συνέχεια της απόφασης με αρ. πρωτ. 901 ΕΞ 2022/12.01.2022, 

για υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου (3) «Βραβεία Ψηφιακής Διακυβέρνησης», της πράξης 

«Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 507446, 

(CPV:79950000-8). 

 
ΜΕΤΑΞΥ 

 
 
 

ΤΟΥ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΨΗΦΙΑΚΗΣ  ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
 
 
 

ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 
 
 
 

ΚΕΑ ΙΚΕ 
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Στην Αθήνα σήμερα, την 23η Αυγούστου 2023, ημέρα Τετάρτη, οι πιο κάτω συμβαλλόμενοι: 

 

Αφενός 

 

Το Ελληνικό Δημόσιο και ειδικότερα το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης, που εδρεύει στην 

Αθήνα, οδός Φραγκούδη 11 & Αλεξ. Πάντου, με Α.Φ.Μ.: 997001671, Δ.Ο.Υ. Καλλιθέας, νομίμως 

εκπροσωπούμενο από τον κ. Δημοσθένη Αναγνωστόπουλο, Γενικό Γραμματέα Πληροφοριακών 

Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης, δυνάμει της υπ’ αριθ. 473/2023 απόφασης του 

Πρωθυπουργού και Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης (ΦΕΚ/Υ.Ο.Δ.Δ./708/24-07-2023), καθώς 

και της υπ’ αριθ. 104/2023 απόφασης του Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης (ΦΕΚ Β/4841/01-

08-2023), καλούμενο εφεξής, χάριν συντομίας, «η Αναθέτουσα Αρχή» ή «Υπουργείο». 

 

και αφετέρου 

 

Ο οικονομικός φορέας με την επωνυμία «ΚΕΑ ΙΚΕ», που εδρεύει στην οδό Μαραθωνοδρόμων 90, 

ΤΚ 15125 Μαρούσι, με ΑΦΜ 801042920, ΔΟΥ Αμαρουσίου και εκπροσωπείται νόμιμα από τον κ. 

Σταμάτη Ζαχαρό του Αναστασίου, συμφώνως με το υπ’ αριθμό πρωτ. 2292244.3425212/19-7-

2023 πιστοποιητικό εκπροσώπησης στο Γ.ΕΜ.Η., εφεξής καλούμενος «Ανάδοχος». 

 

Έχοντας υπόψη: 

 

1. Την υπ' αριθ. πρωτ. 33623 ΕΞ 2023/19-7-2023 (ΑΔΑΜ: 23PROC013109949) απόφαση σχετικά 

με τη διενέργεια της απευθείας ανάθεσης, κατόπιν έρευνας αγοράς και διαβούλευσης με έναν 

οικονομικό φορέα της αγοράς, όπως αυτή τροποποιήθηκε και ισχύει με την υπ' αριθ. πρωτ. 

34646 ΕΞ 2023/27-7-2023 (ΑΔΑΜ: 23PROC013166290) απόφαση τροποποίησης, για την 

παροχή υπηρεσιών διεξαγωγής εκδήλωσης, για την απονομή των βραβείων ψηφιακής 

διακυβέρνησης έτους 2023, σε συνέχεια της απόφασης με αρ. πρωτ. 901 ΕΞ 2022/12.01.2022, 

για υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου (3) «Βραβεία Ψηφιακής Διακυβέρνησης», της 

πράξης «Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 507446, 

(CPV:79950000-8). 

2. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 901 ΕΞ 2022/12.01.2022 (ΑΔΑ: 94Φ546ΜΤΛΠ-7Μ3) απόφαση, της Γενικής 

Διεύθυνσης Ψηφιακής Διακυβέρνησης, για την υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου τρία (3) 

«Βραβεία Ψηφιακής διακυβέρνησης» της πράξης «Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης 

Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 5074446. 

3. Την με αριθ. πρωτ. 45031/16-5-2023 (ΑΔΑ: ΨΞΡ746ΜΤΛΡ-505, ΑΔΑΜ: 23REQ013166079) 

απόφαση, του Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων, για την ένταξη στο Πρόγραμμα 

Δημοσίων Επενδύσεων (ΠΔΕ) 2023, του έργου με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 5074446, στη ΣΑΕ 4631, με 

κωδικό ενάριθμου έργου 2021ΣΕ046310000. 

4. Την με αριθ. πρωτ. 55353/16-6-2023 (ΑΔΑ: 91ΩΨ46ΜΤΛΡ-Π05) απόφαση, του Υπουργείου 

Ανάπτυξης και Επενδύσεων, για την τροποποίηση στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων 
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(ΠΔΕ) 2023, του έργου με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 5074446, στη ΣΑΕ 4631, με κωδικό ενάριθμου 

έργου 2021ΣΕ046310000. 

5. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 36949 ΕΞ 2023/12-8-2023 (ΑΔΑ: ΨΚΓΣ46ΜΤΛΠ-ΓΓΠ και ΑΔΑΜ: 

23AWRD013254937) απόφαση, του Γενικού Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων και 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης, του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, για την ανάθεση της 

παροχής υπηρεσιών διεξαγωγής εκδήλωσης, για την απονομή των βραβείων ψηφιακής 

διακυβέρνησης έτους 2023, σε συνέχεια της απόφασης με αριθ. πρωτ. 901 ΕΞ 

2022/12.01.2022, για υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου (3) «Βραβεία Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης», της πράξης «Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με 

κωδικό ΟΠΣ (MIS) 507446, (CPV:79950000-8), στον οικονομικό φορέα «ΚΕΑ ΙΚΕ», με συνολικό 

κόστος ανάθεσης, το ποσό των €29.200,00 συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 

6. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 34891 ΕΙ 2023/31-7-2023 προσφορά, του οικονομικού φορέα «ΚΕΑ ΙΚΕ».  

 

συμφώνησαν και έκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα: 
 

Η Αναθέτουσα Αρχή αναθέτει στον Ανάδοχο, δυνάμει της υπ’ αριθ. πρωτ. 36949 ΕΞ 2023/12-8-

2023 (ΑΔΑ: ΨΚΓΣ46ΜΤΛΠ-ΓΓΠ και ΑΔΑΜ: 23AWRD013254937) απόφασης, με τη διαδικασία της 

απευθείας ανάθεσης κατόπιν έρευνας αγοράς και διαβούλευσης με έναν οικονομικό φορέα της 

αγοράς, την παροχή υπηρεσιών διεξαγωγής εκδήλωσης, για την απονομή των βραβείων ψηφιακής 

διακυβέρνησης έτους 2023, σε συνέχεια της απόφασης με αρ. πρωτ. 901 ΕΞ 2022/12.01.2022, για 

υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου (3) «Βραβεία Ψηφιακής Διακυβέρνησης», της πράξης 

«Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 507446. 

 

ΑΡΘΡΟ 1ο 
 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 
Αντικείμενο της Σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών διεξαγωγής εκδήλωσης, για την απονομή 

των βραβείων ψηφιακής διακυβέρνησης έτους 2023, σε συνέχεια της απόφασης με αρ. πρωτ. 901 

ΕΞ 2022/12.01.2022, για υλοποίηση με ίδια μέσα του Υποέργου (3) «Βραβεία Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης», της πράξης «Εθνικό Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ)» με κωδικό 

ΟΠΣ (MIS) 507446. 

 

Το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης στο πλαίσιο εφαρμογής της παρ. 2 του άρθρου 

10 του Ν. 4727/2020 (Α΄184) με τίτλο «Ετήσιος διαγωνισμός και απονομή βραβείων ψηφιακής 

διακυβέρνησης» προωθεί την υλοποίηση ενός θεσμού που αποσκοπεί στο να ενισχυθεί η 

προώθηση του ψηφιακού μετασχηματισμού της χώρας και της δημόσιας διοίκησης μέσα από 

την ανάπτυξη καινοτόμων εφαρμογών για την εξυπηρέτηση των φυσικών ή νομικών προσώπων 

ή νομικών οντοτήτων, αλλά και για την καλύτερη οργάνωση του δημόσιου τομέα. 

 

Ο ετήσιος Διαγωνισμός Ψηφιακής Διακυβέρνησης έχει ως σκοπό την απονομή βραβείων 

ψηφιακής διακυβέρνησης, για φορείς του δημόσιου τομέα ή δημοσίους υπαλλήλους και 

λειτουργούς, οι οποίοι έχουν σχεδιάσει ή εφαρμόσει, συλλογικά ή μεμονωμένα, την ανάπτυξη 





                                                

 σελ. 4 

αποτελεσματικών, καινοτόμων και πρωτοπόρων διαδικασιών ψηφιοποίησης και απλούστευσης 

των διοικητικών διαδικασιών, ψηφιακής προσβασιμότητας, ανοικτής διάθεσης και περαιτέρω 

χρήσης της δημόσιας πληροφορίας, ψηφιακής βελτίωσης της απόδοσης του δημόσιου τομέα ή 

ενίσχυσης της δημόσιας λογοδοσίας και διαφάνειας, βελτίωσης του ψηφιακού 

μετασχηματισμού της επιχειρηματικότητας ή του επιχειρηματικού περιβάλλοντος και εν γένει 

δράσεις που υποστηρίζουν τον ψηφιακό μετασχηματισμό της χώρας. 

Στο πλαίσιο του θεσμού των Βραβείων Ψηφιακής Διακυβέρνησης για το έτος 2023, το 

Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης, διοργανώνει την ετήσια εκδήλωση κατά την οποία 

απονέμονται στους νικητές του Διαγωνισμού τα βραβεία Ψηφιακής Διακυβέρνησης έτους 2022, 

αλλά και οι ειδικές τιμητικές διακρίσεις στους ανθρώπους που ξεχώρισαν για την προσφορά ή 

και τις ιδέες τους σε ζητήματα ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και ψηφιακού μετασχηματισμού. 

 

Η ημερομηνία διεξαγωγής της εκδήλωσης, θα υλοποιηθεί εντός του πρώτου δεκαπενθημέρου 

του Οκτωβρίου 2023, σε ημερομηνία που θα προσδιοριστεί, ενώ η σχετική προετοιμασία θα 

πραγματοποιηθεί μία ημέρα πριν την προκαθορισμένη ημερομηνία της εκδήλωσης. 

 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΚΑΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΤΩΝ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΔΙΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΤΗΣ 

ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ: 

 

I. Αναλυτική περιγραφή εργασιών σχετικά με το παραδοτέο Π.3 (εκδήλωση) 

 

Εκδήλωση: Οργάνωση – Παραγωγή 

• Ενοικίαση, εγκατάσταση και χειρισμός οπτικοακουστικού εξοπλισμού. 

• Σχεδιασμός και κατασκευή σκηνικού και επικοινωνιακού υλικού (banner). 

• Οργάνωση τροφοδοσίας (catering) - καφές με συνοδευτικά, χυμός, νερό για 300 άτομα. 

• Παραγωγή βραβείων και ειδικών τιμητικών διακρίσεων. 

• Δημιουργία και αποστολή προσκλήσεων. 

• Εμπλουτισμός των αρχείων των προσκεκλημένων ‘guest lists’, αποστολή προσκλήσεων και 

υπηρεσίες ‘follow up’. 

• Προετοιμασία ροής του προγράμματος και παρακολούθηση ροής την ημέρα της 

εκδήλωσης. 

• Οργάνωση παρουσίασης εκδήλωσης. 

• Βιντεοσκόπηση άφιξης των καλεσμένων, στιγμιότυπων και δηλώσεων της εκδήλωσης. 

• Υπηρεσίες γραμματειακής υποστήριξης την ημέρα της εκδήλωσης. 

 

Παραλαβή παραδοτέου Π.3: Το Παραδοτέο Π.3 (εκδήλωση), θα πρέπει να παραδοθεί εντός του 

πρώτου δεκαπενθήμερου του Οκτωβρίου 2023. 
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II. Αναλυτική περιγραφή εργασιών σχετικά με το παραδοτέο Π.4 (δημοσιότητα) 

 

Δημοσιότητα: Πλάνο επικοινωνίας (Media Plan), Παραγωγή επικοινωνιακού υλικού. 

• Δημιουργία Πλάνου επικοινωνίας (Media Plan). 

• Συγγραφή Δελτίων Τύπου. 

• Προετοιμασία των δημοσιεύσεων προς ανάρτηση ‘posts’ για τα κοινωνικά δίκτυα του 

ΥΨΗΔ. 

 

Παραλαβή παραδοτέου Π.4: Το Παραδοτέο Π.4 (δημοσιότητα), θα πρέπει να παραδοθεί μέχρι 

τις 31 Οκτωβρίου 2023. 

 

Ο ανάδοχος θα παρέχει το συμβατικό αντικείμενο, σύμφωνα με τους όρους της παρούσας και την 

υπ’ αριθ. πρωτ. 34891 ΕΙ 2023/31-7-2023 προσφορά του. 

 

 
ΑΡΘΡΟ 2Ο 

 ΣΥΜΒΑΤΙΚΟ ΤΙΜΗΜΑ 
 
Η συνολική δαπάνη για το σύνολο των υπηρεσιών της παρούσας, ανέρχεται στο ποσό των είκοσι 

εννέα χιλιάδων διακοσίων ευρώ (€29.200,00) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% (ήτοι, καθαρή 

δαπάνη €23.548,39 + φπα €5.651,61). 

 

Η εν λόγω δαπάνη θα καλυφθεί, από τις πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων, 

σύμφωνα  με την με αριθ. πρωτ. 45031/16-5-2023 (ΑΔΑ: ΨΞΡ746ΜΤΛΡ-505, ΑΔΑΜ: 

23REQ013166079) απόφαση και την υπ’ αριθ. πρωτ. 55353/16-6-2023 (ΑΔΑ: 91ΩΨ46ΜΤΛΡ-Π05) 

τροποποίηση, σχετικά με την ένταξη στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων (ΠΔΕ) 2023, του 

έργου με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 5074446, στη ΣΑΕ 4631, με κωδικό ενάριθμου έργου 

2021ΣΕ046310000 (υπό στοιχείο 3 και 4 της παρούσης). 

 

Το οικονομικό αντάλλαγμα καταβάλλεται για το σύνολο των υποχρεώσεων του Αναδόχου, όπως 

αυτές απορρέουν από την απόφαση ανάθεσης της Αναθέτουσας Αρχής και την προσφορά του. Το 

ανωτέρω τίμημα θεωρείται εύλογο και δίκαιο από αμφότερους τους συμβαλλομένους και 

ανάλογο μεταξύ παροχής και αντιπαροχής. 

Τον ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 

κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή υπηρεσιών στον τόπο και 

με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. 

Ο παρακρατούμενος φόρος εισοδήματος είναι 4% επί της καθαρής αξίας του τιμολογίου όσον 

αφορά τη προμήθεια υλικών και  8% επί της καθαρής αξίας του τιμολογίου όσον αφορά τις 

υπηρεσίες, ενώ δεν περιλαμβάνεται ο ΦΠΑ που βαρύνει το Δημόσιο. 

Εφόσον κατά τις ημερομηνίες πληρωμών της σύμβασης, έχουν ενεργοποιηθεί και άλλες κρατήσεις 

που καθορίζονται στο Ν.4412/16, θα γίνεται σχετική επιπλέον παρακράτηση. 
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Η  Αναθέτουσα  Αρχή  δεν  θα  προχωρεί  σε  καμία  πληρωμή  παραδοτέου  ή/και υπηρεσίας  εάν  

το παραδοτέο/υπηρεσία δεν έχει δοθεί/παρασχεθεί από τον Ανάδοχο και δεν έχει παραληφθεί 

από την Αναθέτουσα Αρχή 

 
ΑΡΘΡΟ 3Ο  

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

Η σύμβαση έχει διάρκεια, από την ημερομηνία υπογραφής της μέχρι την 31η Οκτωβρίου 2023. 

 

Η σύμβαση μπορεί να παραταθεί, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 217 του ν. 4412/2016, 

ήτοι με αιτιολογημένη απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, ύστερα από εισήγηση της υπηρεσίας 

που διοικεί τη σύμβαση, μέχρι το 50% αυτής, και ύστερα από σχετικό αίτημα του αναδόχου που 

υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις 

που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου, χωρίς αύξηση του οικονομικού αντικειμένου 

αυτής. Αν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα 

παράτασης ή, αν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην 

αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος. 

 
 

ΑΡΘΡΟ 4Ο  
 ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

 
Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την εκτέλεση της Σύμβασης θεωρώντας τη συμβατική τιμή επαρκή, 

νόμιμη και εύλογη για την εκτέλεση του αντικειμένου της Σύμβασης. Στη συμβατική τιμή 

περιλαμβάνονται όλες οι ενδεχόμενες αμοιβές τρίτων καθώς και οι δαπάνες του αναδόχου για την 

εκτέλεση της σύμβασης, χωρίς καμία περαιτέρω επιβάρυνση του Υπουργείου. 

Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί, άπαξ, στο 100% της συμβατικής αξίας, μετά την 

ολοκλήρωση του συμβατικού αντικειμένου και την οριστική παραλαβή του, από το αρμόδιο προς 

τούτο όργανο, ήτοι από την Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής της σύμβασης, η οποία 

θα συσταθεί για τον σκοπό αυτό, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 221 του ν. 4412/2016, ως 

ισχύει. 

Για την πληρωμή του αναδόχου είναι απαραίτητη η προσκόμιση όλων των νόμιμων 

δικαιολογητικών που προβλέπονται στο άρθρο 200 του ν. 4412/2016, ως αντικαταστάθηκε από το 

άρθρο 102 του ν. 4782/2021 και ειδικότερα: 

α) Πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής, των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν, από την Επιτροπή 

Παρακολούθησης και Παραλαβής της σύμβασης.  

β)  Τιμολόγιο του Αναδόχου. 

γ) Πιστοποιητικό Φορολογικής και Ασφαλιστικής Ενημερότητας σύμφωνα με τις κείμενες 

διατάξεις.  

Πέραν των ανωτέρω δικαιολογητικών οι αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την 

πληρωμή, μπορούν να ζητήσουν και οποιοδήποτε άλλο δικαιολογητικό, εφόσον προβλέπεται στην 

κείμενη νομοθεσία.  
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Η πληρωμή της αξίας της σύμβασης θα γίνει σε ευρώ, με χρηματικό ένταλμα πληρωμής στο όνομα 

του δικαιούχου, σε τραπεζικό λογαριασμό του, με την απαραίτητη προσκόμιση όλων των νομίμων 

δικαιολογητικών. 

 
ΑΡΘΡΟ 5ο  

ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ– ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 

 
Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης και η διοίκηση αυτής θα διενεργηθεί από την 

Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής της σύμβασης, η οποία θα συσταθεί για τον σκοπό 

αυτό, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 221 του ν. 4412/2016, ως ισχύει και η οποία θα 

εισηγείται στο αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο, δια της Διεύθυνσης Προμηθειών και Διοικητικής 

Μέριμνας, για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της 

σύμβασης και στην εκπλήρωση των υποχρεώσεων του αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων 

μέτρων λόγω μη τήρησης των ως άνω όρων και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση 

του αντικειμένου και παράταση της διάρκειας της σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 132 του 

ν. 4412/2016. 

 

Η παραλαβή των υπηρεσιών, γίνεται επίσης από την ως άνω Επιτροπή Παρακολούθησης και 

Παραλαβής της σύμβασης, σύμφωνα με όσα περιγράφονται στο άρθρο 219 του ν. 4412/2016, ως 

ισχύει, η οποία συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα παραλαβής και τα οποία τα διαβιβάζει 

αμελλητί, στη Διεύθυνση Προμηθειών και Διοικητικής Μέριμνας, του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης. Τα πρωτόκολλα οριστικής παραλαβής τα κοινοποιεί και στον Ανάδοχο. 

Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών ή /και 

παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου 

οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση της αρμόδιας για την παραλαβή υπηρεσίας, μπορεί να 

εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων αυτών με άλλα, που να είναι, 

σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση 

αυτή. 

Αν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που 

ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας 

της σύμβασης, ο δε πάροχος των υπηρεσιών θεωρείται ως εκπρόθεσμος και υπόκειται σε ποινικές 

ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης. 

Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν μέσα 

στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια, κηρύσσεται 

έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις. 

 

ΑΡΘΡΟ 6ο  
 ΠΤΩΧΕΥΣΗ 

 

Αν ο ανάδοχος  κηρυχθεί σε κατάσταση πτώχευσης, ή σε αναγκαστική διαχείριση ή εκδοθεί εντολή 

κατάσχεσης εναντίον του ή συμβιβαστεί με τους πιστωτές του ή αρχίσει να διαλύεται χωρίς τούτο 
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να αποτελεί εκούσια διάλυση με σκοπό την ανασυγκρότηση ή συγχώνευση και συνέχιση των 

εργασιών του, το Υπουργείο δύναται: 

(α) να τερματίσει τη σύμβαση πάραυτα με έγγραφη δήλωσή του προς τον ανάδοχο, το σύνδικο ή 

τον εκκαθαριστή ή προς οποιοδήποτε πρόσωπο ανατίθεται η εκτέλεση αυτής της σύμβασης ή 

(β) να δώσει στο σύνδικο της πτώχευσης ή στον εκκαθαριστή ή σε άλλο πρόσωπο τη δυνατότητα 

εκτέλεσης της σύμβασης μετά την παροχή εγγύησης για την ακριβή και πιστή εκτέλεση της 

σύμβασης μέχρι του ποσού που μπορεί να συμφωνηθεί.  

 
ΑΡΘΡΟ 7ο 

ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

Η σύμβαση θεωρείται ότι έχει εκτελεστεί όταν συντρέχουν σωρευτικά οι εξής προϋποθέσεις: α) οι 

υπηρεσίες παρασχεθούν στο σύνολο τους ή το αντικείμενο που παραδόθηκε υπολείπεται του 

συμβατικού κατά μέρος που κρίνεται ασήμαντο από το αρμόδιο όργανο β) παραλήφθηκαν 

οριστικά οι υπηρεσίες που παρασχέθηκαν  γ) έγινε αποπληρωμή του Συμβατικού τιμήματος, αφού 

προηγουμένως επιβλήθηκαν τυχόν κυρώσεις ή εκπτώσεις δ) εκπληρώθηκαν τυχόν λοιπές 

συμβατικών υποχρεώσεων από τα συμβαλλόμενα μέρη. 

 
ΑΡΘΡΟ 8ο 

 ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ 
 

Ο ανάδοχος  δεν ευθύνεται για παράλειψη εκπλήρωσης των συμβατικών υποχρεώσεών του αν η 

παράλειψη αυτή είναι απόρροια ανωτέρας βίας, υπό την προϋπόθεση ότι η επικαλούμενη 

ανωτέρα βία αποδεικνύεται δεόντως και επαρκώς και ότι ο ανάδοχος που πλήττεται από το 

περιστατικό ανωτέρας βίας προβαίνει σε όλες τις απαραίτητες ενέργειες για να ελαχιστοποιήσει 

τις επιπτώσεις του γεγονότος ανωτέρας βίας. Σαν ανωτέρα βία εννοείται κάθε γεγονός 

απρόβλεπτο και αναπότρεπτο που καθιστά απολύτως αδύνατη την εκτέλεση της σύμβασης. 

Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ’ ολοκλήρου τον ανάδοχο, ο οποίος 

υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) ημέρες μέρες από τότε που συνέβησαν τα περιστατικά που 

συνιστούν την ανωτέρα βία και δεδομένου ότι εντός αυτών των 20 ημερών κατέβαλε όλες τις 

απαραίτητες προσπάθειες να αποκαταστήσει μερικώς ή ολικώς την παράλειψη αυτή αλλά 

αποδεδειγμένα δεν κατέστη εφικτό χωρίς δική του υπαιτιότητα, να τα αναφέρει εγγράφως και να 

προσκομίσει στο Υπουργείο τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία.  

Σε περίπτωση που ο ανάδοχος μέσα στην ανωτέρω προθεσμία δεν αναφέρει τα περιστατικά και 

δεν προσκομίσει τα απαιτούμενα αποδεικτικά στοιχεία, στερείται του δικαιώματος να επικαλεσθεί 

την ύπαρξη ανωτέρας βίας. 
 

 
ΑΡΘΡΟ 9ο 

ΚΗΡΥΞΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ ΕΚΠΤΩΤΟΥ – ΚΥΡΩΣΕΙΣ – ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ 
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Ο ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται υποχρεωτικά 

έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, κατόπιν 

γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου (άρ. 203, παρ. 1 του Ν. 4412/2016, ως αντικαταστάθηκε 

από το άρθρο 103 του ν. 4782/2021)  εφόσον: α) δεν εκπλήρωσε τις υποχρεώσεις του που 

απορρέουν από τη σύμβαση ή/και δεν συμμορφώθηκε με τις σχετικές γραπτές εντολές της 

υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις κείμενες διατάξεις, εντός του συμφωνημένου 

χρόνου εκτέλεσης της σύμβασης και β) εφόσον δεν παρείχε τις υπηρεσίες ή δεν υπέβαλε τα 

παραδοτέα ή δεν προέβη στην αντικατάστασή τους μέσα στον συμβατικό χρόνο ή στον χρόνο 

παράτασης που του δόθηκε, σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στο άρθρο 217 του ν. 4412/2016 

περί διάρκειας σύμβασης παροχής υπηρεσίας, με την επιφύλαξη της παρ. 2 του παρόντος.  

Στην περίπτωση συνδρομής του β) λόγου έκπτωσης του αναδόχου από σύμβαση, η αναθέτουσα 

αρχή κοινοποιεί στον ανάδοχο ειδική όχληση, η οποία μνημονεύει τις διατάξεις του άρθρου 203 

του ν. 4412/2016, ως ισχύει και περιλαμβάνει συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες 

οφείλει να προβεί ο ανάδοχος, θέτοντας προθεσμία για τη συμμόρφωσή του. Η τασσόμενη 

προθεσμία πρέπει να είναι εύλογη και ανάλογη της διάρκειας της σύμβασης και πάντως όχι 

μικρότερη των δεκαπέντε (15) ημερών. Αν η προθεσμία, που τέθηκε με την ειδική όχληση, 

παρήλθε, χωρίς ο ανάδοχος να συμμορφωθεί, κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα 

(30) ημερών από την άπρακτη πάροδο της προθεσμίας συμμόρφωσης, με απόφαση της 

αναθέτουσας αρχής. 

Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που αφορούν σε υπαιτιότητα του φορέα 

εκτέλεσης της σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Στον οικονομικό φορέα, που κηρύσσεται έκπτωτος από τη σύμβαση, με απόφαση του 

αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο 

υποχρεωτικά καλεί τον ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, δύναται να του επιβληθούν οι 

κυρώσεις που προβλέπονται στο άρθρο 203 του ν. 4412/2016, ως ισχύει.   

Η κήρυξη του αναδόχου ως εκπτώτου γνωστοποιείται από την αναθέτουσα αρχή, αμελλητί, στην 

ΕΑΑΔΗΣΥ, η οποία ορίζεται αρμόδια για την τήρηση σχετικού μητρώου. Τα στοιχεία του μητρώου 

αξιοποιούνται κατά την εφαρμογή του άρθρου 74, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από 

δημόσιες συμβάσεις. 

Ποινικές ρήτρες  

Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της 

σύμβασης και μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος 

του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής.  

Οι ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής:  

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν υπερβαίνει το 50% της 

προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της σύμβασης ή σε περίπτωση τμηματικών/ενδιαμέσων 

προθεσμιών της αντίστοιχης προθεσμίας επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής 

αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα.  

β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της 

συμβατικής αξίας των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα.  
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γ) οι ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι ανεξάρτητες από τις 

επιβαλλόμενες για υπέρβαση της συνολικής διάρκειας της σύμβασης και δύνανται να 

ανακαλούνται με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής, αν οι υπηρεσίες που αφορούν 

στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες παρασχεθούν μέσα στη συνολική της διάρκεια και τις 

εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής και με την προϋπόθεση ότι το σύνολο της σύμβασης έχει 

εκτελεστεί πλήρως.  

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου.  

Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την Αναθέτουσα Αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον 

ανάδοχο έκπτωτο. 

 
ΑΡΘΡΟ 10ο  

ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΜΟΝΟΜΕΡΟΥΣ ΛΥΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 
Το Υπουργείο μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει τη 

σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

α) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του 

ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

β) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις καταστάσεις 

που αναφέρονται στο άρθρο 73 του ν. 4412/2016 και ως εκ τούτου, θα έπρεπε να έχει αποκλειστεί 

από τη διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

γ) η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των 

υποχρεώσεων που υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει αναγνωριστεί 

με απόφαση του Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του άρθρου 258 της 

ΣΛΕΕ. 

ΑΡΘΡΟ 11Ο 
 ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΕΙΣ 

 
Η σύμβαση, μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία 

σύναψης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, 

ως ισχύει και κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου που παρακολουθεί τη σύμβαση, ήτοι 

από την Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής της σύμβασης, η οποία θα συσταθεί για τον 

σκοπό αυτό, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 221 του ν. 4412/2016. 

 
ΑΡΘΡΟ 12Ο 

 ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ 
 

Ο ανάδοχος, σύμφωνα με την υπ’ αριθ. πρωτ. 34891 ΕΙ 2023/31-7-2023 προσφορά του, δεν 

προτίθεται να αναθέσει την εκτέλεση οποιουδήποτε τμήματος της παρούσας σύμβασης σε τρίτο, 

φυσικό ή νομικό, πρόσωπο υπό τη μορφή υπεργολαβίας. 
 





                                                

 σελ. 11 

 
ΑΡΘΡΟ 13Ο 

 ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ  
 

Η Σύμβαση διέπεται από την Ελληνική νομοθεσία. Ειδικότερα κατά την εκτέλεση της σύμβασης 

εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι όροι της παρούσας σύμβασης και 

συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

Εκτός από τους ειδικά αναφερόμενους όρους της παρούσας σύμβασης, το κείμενο της οποίας 

κατισχύει κάθε άλλου κειμένου στο οποίο αυτή στηρίζεται, εκτός βεβαίως καταδήλων σφαλμάτων 

ή παραδρομών, ισχύουν όλα τα παρακάτω αναφερόμενα κείμενα: 

I. η παρούσα σύμβαση 

II. η υπ’ αριθ. πρωτ. 36949 ΕΞ 2023/12-8-2023 (ΑΔΑ: ΨΚΓΣ46ΜΤΛΠ-ΓΓΠ και ΑΔΑΜ: 

23AWRD013254937) απόφαση ανάθεσης. 

III. η υπ’ αριθ. πρωτ. 33623 ΕΞ 2023/19-7-2023 (ΑΔΑΜ: 23PROC013109949) απόφαση, περί 

διενέργειας απευθείας ανάθεσης και πρόσκληση για την υποβολή προσφοράς, όπως αυτή 

τροποποιήθηκε και ισχύει με την υπ' αριθ. πρωτ. 34646 ΕΞ 2023/27-7-2023 (ΑΔΑΜ: 

23PROC013166290) απόφαση τροποποίησης. 

IV. η υπ’ αριθ. πρωτ. 34891 ΕΙ 2023/31-7-2023 προσφορά του αναδόχου. 

 
 

ΑΡΘΡΟ 14Ο 
 ΛΟΙΠΟΙ ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

 
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παράσχει τις υπηρεσίες του κατά τρόπο άρτιο και είναι υπεύθυνος 

για την ολοκλήρωσή του σύμφωνα με τους όρους της παρούσας συμβάσεως. Ο Ανάδοχος 

υποχρεούται να συμπράττει με την Αναθέτουσα Αρχή κατά την υλοποίηση των υπηρεσιών του  και 

για την επίλυση των προβλημάτων που δημιουργούνται κατά την εκτέλεση της παρούσας 

σύμβασης. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέσει το απαιτούμενο προσωπικό, τα υλικά και οποιαδήποτε άλλα 

μέσα για την προσήκουσα εκτέλεση των υπηρεσιών της παρούσας σύμβασης. Ο Ανάδοχος 

βαρύνεται με όλες τις απαιτούμενες γενικές και ειδικές δαπάνες για την ολοκλήρωση της 

σύμβασης, όπως αυτή περιγράφεται στα συμβατικά τεύχη, ενδεικτικά δε με τις δαπάνες των 

μισθών και ημερομισθίων του προσωπικού του, των εργοδοτικών επιβαρύνσεων, φόρους, τέλη, 

δασμούς, ασφάλιστρα, ασφαλιστικές κρατήσεις ή επιβαρύνσεις, έξοδα και ασφάλιστρα 

μετακίνησης, και γενικά κάθε είδους απρόβλεπτη δαπάνη και όλες τις νόμιμες επιβαρύνσεις και 

κρατήσεις υπέρ του Δημοσίου ή τρίτου, που ισχύουν κατά τον χρόνο υπογραφής της Σύμβασης. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται κατά την εκτέλεση της σύμβασης να τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς 

περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπισθεί με το 

δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 

κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του 

Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. 
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Ο Ανάδοχος έχει την υποχρέωση για την τήρηση των διατάξεων της εργατικής νομοθεσίας. Το 

προσωπικό που τυχόν θα χρησιμοποιηθεί πρέπει να έχει τις απαραίτητες επαγγελματικές άδειες. 

Όλα τα οχήματα που τυχόν θα απαιτηθούν για την εκτέλεση της σύμβασης πρέπει να είναι 

ασφαλισμένα. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να λαμβάνει εγκαίρως κάθε απαιτούμενο μέτρο, ώστε η Αναθέτουσα Αρχή και 

τα όργανα αυτής να μην υποστούν οποιαδήποτε ενόχληση ή την ελάχιστη ζημία. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συμμορφώνεται με τις εντολές και οδηγίες της Αναθέτουσας Αρχής 

που αφορούν την παροχή των υπηρεσιών της παρούσας. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να αποζημιώσει την Αναθέτουσα Αρχή από οποιαδήποτε απαίτηση για ζημίες 

που προξενήθηκαν κατά τη διάρκεια παροχής των υπηρεσιών του, καθώς και έναντι 

οποιωνδήποτε απαιτήσεων, διαδικασιών, ζημιών, δαπανών, χρεώσεων που προέρχονται από 

αυτές ή σε σχέση με αυτές. 

Όλες οι εργασίες που είναι απαραίτητες για την εκτέλεση και ολοκλήρωση των ανατεθέντων 

υπηρεσιών θα διεξάγονται με τέτοιο τρόπο, ώστε να μην παρενοχλούν αδικαιολόγητα και 

καταχρηστικά την ηρεμία του κοινού. 

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εκτελεί τις υπηρεσίες της παρούσας σύμβασης με ασφαλή 

τρόπο και σύμφωνα με τους νόμους, διατάγματα, αστυνομικές και λοιπές διατάξεις και οδηγίες 

της Αναθέτουσας Αρχής που αφορούν την υγιεινή και την ασφάλεια των εργαζομένων, και να 

προβαίνει χωρίς καμιά αποζημίωση στη λήψη όλων των απαραίτητων μέτρων ασφαλείας που 

αυτά προβλέπουν. 

Ο Ανάδοχος παραμένει μόνος και αποκλειστικά υπεύθυνος για την ασφάλεια των εργαζομένων 

του  που τυχόν απασχοληθούν στην παρούσα σύμβαση και είναι δική του ευθύνη η λήψη των 

ενδεδειγμένων και σωστών μέτρων ασφαλείας και η τήρηση των σχετικών κανονισμών. Για 

θέματα πρόληψης ατυχημάτων ισχύουν γενικά όσα ορίζονται από την Ελληνική Νομοθεσία και 

μόνο σε ειδικές περιπτώσεις που δεν προβλέπονται από αυτή θα εφαρμόζονται οι διεθνείς 

κανονισμοί πρόληψης ατυχημάτων. 

Ο Ανάδοχος υποχρεώνεται να ανακοινώσει στην Αναθέτουσα Αρχή τις διαταγές και εντολές των 

διαφόρων αρχών σχετικά με υποδεικνυόμενα μέτρα ελέγχου, ασφαλείας κλπ. που απευθύνονται ή 

κοινοποιούνται σε αυτόν κατά την διάρκεια εκτέλεσης των υπηρεσιών της σύμβασης. 

Όλες οι δαπάνες που συνεπάγονται τα παραπάνω βαρύνουν τον Ανάδοχο. 

Ο Ανάδοχος μπορεί, κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν σε βάρος του κυρώσεις, δυνάμει των 

άρθρων 203, 218, 219 και 220 του Ν.4412/2016, ως έχουν αντικατασταθεί και ισχύουν, να 

υποβάλει προσφυγή για λόγους νομιμότητας και ουσίας ενώπιον της αναθέτουσας αρχής ή του 

φορέα που εκτελεί – διοικεί τη σύμβαση, μέσα σε ανατρεπτική προθεσμία τριάντα (30) ημερών 

από την ημερομηνία που έλαβε γνώση της σχετικής απόφασης. Επί της προσφυγής, αποφασίζει το 

αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου 

(άρ. 205 του Ν. 4412/2016). 

Η εν λόγω απόφαση δεν επιδέχεται προσβολή με άλλη οποιασδήποτε φύσεως διοικητική 

προσφυγή. 
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Μετά την υπογραφή της σύμβασης ο Ανάδοχος δεν έχει δικαίωμα να εκχωρήσει  σε οποιοδήποτε 

τρίτο τα δικαιώματα και υποχρεώσεις του χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης. 

 
ΑΡΘΡΟ 15Ο  

 ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
 

Ο Ανάδοχος δεν δύναται να προβαίνει σε δημόσιες δηλώσεις σχετικά με τη σύμβαση χωρίς την 

προηγούμενη συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής, εκτός από τις περιπτώσεις, που υπαγορεύονται 

από τις Αρχές, π.χ. το Χρηματιστήριο, και την τυχόν συμμετοχή του Αναδόχου σε άλλους 

διαγωνισμούς, ούτε να συμμετέχει σε δραστηριότητες ασυμβίβαστες με τις υποχρεώσεις του 

απέναντι στην Αναθέτουσα Αρχής και δεν δεσμεύει την Αναθέτουσα Αρχή με κανένα τρόπο χωρίς 

την προηγούμενη γραπτή του συναίνεση. 

Όλα τα πληροφοριακά στοιχεία της Αναθέτουσας Αρχής, που θα περιέλθουν στην αντίληψη του 

Αναδόχου γραπτώς και προφορικώς κατά την υλοποίηση της σύμβασης, θεωρούνται εμπιστευτικά 

και δεν επιτρέπεται να γνωστοποιηθούν ή δημοσιοποιηθούν. Ενδεικτικά πληροφορίες σχετικές: με 

τη λειτουργία των χώρων και συστημάτων, την εσωτερική οργάνωση, προσωπικά δεδομένα 

υπαλλήλων, δεδομένα επιχειρήσεων, επαγγελματιών και γενικά οικονομικών και επαγγελματικών 

φορέων θα πρέπει να διατηρούνται εμπιστευτικές. 

Ο Ανάδοχος και η Αναθέτουσα Αρχή κρατούν μυστική κάθε πληροφορία, που περιέρχεται στην 

αντίληψή τους από την εκτέλεση της Σύμβασης και δεν αποκαλύπτουν τέτοιες πληροφορίες σε 

τρίτα πρόσωπα, ενώ ο Ανάδοχος επιβάλλει αυτή την υποχρέωση στους υπεργολάβους του και 

στους, καθ’ οιονδήποτε τρόπο μετ’ αυτού, συνδεόμενους για την εκτέλεση της παρούσας 

σύμβασης. 

Ο Ανάδοχος και η Αναθέτουσα Αρχή αποκαλύπτουν εμπιστευτικές πληροφορίες σε όσους 

υπαλλήλους ασχολούνται άμεσα με το περιεχόμενο της Σύμβασης και διασφαλίζουν ότι αυτοί οι 

υπάλληλοι γνωρίζουν και δεσμεύονται με τις υποχρεώσεις εχεμύθειας. Ο Ανάδοχος μεταφέρει 

αυτές τις υποχρεώσεις στους υπεργολάβους του και στους, καθ’ οιονδήποτε τρόπο μετ’ αυτού, 

συνδεόμενους για την εκτέλεση της παρούσης σύμβασης. 

Σε κάθε περίπτωση απαγορεύεται η χρήση ή εκμετάλλευση των πληροφοριών, οι οποίες είναι 

εμπιστευτικές και περιέχονται σε κάθε είδους υλικό, που η Αναθέτουσα Αρχή θα παραδώσει στον 

Ανάδοχο, για σκοπούς διαφορετικούς από την εκτέλεση της Σύμβασης. 

Καθ' όλη την διάρκεια της Σύμβασης και μετά την λήξη ή λύση αυτής, ο Ανάδοχος υποχρεούται να 

λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα για την διασφάλιση του απορρήτου των πληροφοριών και την 

ακεραιότητά τους, να τηρεί αυτές εμπιστευτικές και να μη γνωστοποιήσει σε οποιονδήποτε τρίτο, 

οποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες, που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά την εκτέλεση των 

υπηρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων του. 

Ο Ανάδοχος δεν δύναται να μεταβάλλει, διαγράψει πληροφορίες της Αναθέτουσας Αρχής χωρίς 

την προηγούμενη έγγραφη ρητή άδεια από τον Υπεύθυνο Έργου και τη σύμφωνη γνώμη της 

αρμόδιας Οργανικής Μονάδας Ασφάλειας. 





                                                

 σελ. 14 

Μετά την ολοκλήρωση των υπηρεσιών, ο Ανάδοχος επιστρέφει όλες τις πληροφορίες της 

Αναθέτουσας Αρχής και διαγράφει αυτές από τα υπολογιστικά συστήματα και φορητά 

αποθηκευτικά μέσα του. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ακολουθεί κάθε επιπλέον έγγραφη οδηγία ή ενημέρωση για την 

ασφάλεια των πληροφοριών που θα δοθεί από την Αναθέτουσα Αρχή.  

Επίσης θέτει στη διάθεση της αρμόδιας Οργανικής Μονάδας της Αναθέτουσας Αρχής κάθε 

απαραίτητη πληροφορία σχετικά με τα μέτρα που λαμβάνει για την τήρηση των υποχρεώσεων 

που περιγράφονται στο άρθρο αυτό, επιτρέπει και διευκολύνει τους ελέγχους σε οποιονδήποτε 

προσωπικό υπολογιστή ή φορητό αποθηκευτικό μέσο του που βρίσκεται στην υπηρεσία για 

λόγους ασφαλείας και προστασίας των πληροφοριακών συστημάτων και των δεδομένων τους. 

Επίσης ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να τηρεί όλες τις προϋποθέσεις προστασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως αυτές προσδιορίζονται στην κείμενη νομοθεσία και 

οφείλει αποζημίωση στην Αναθέτουσα Αρχή για οποιαδήποτε ζημία, θετική ή αποθετική άμεση ή 

έμμεση προκύψει από την παράβαση της σχετικής νομοθεσίας. 

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να διασφαλίζει όλα τα πληροφοριακά στοιχεία στους 

χώρους, που θα προσδιορίζονται στην Σύμβαση και στους ανθρώπους, που ασχολούνται με αυτή, 

αποκλειόμενης της διαφυγής, διαρροής ή μεταφοράς σε άλλα άτομα, χώρους ή εταιρείες. Ο 

Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώνει την Αναθέτουσα Αρχή για τα λαμβανόμενα, στην 

κατεύθυνση αυτή μέτρα. 

Εάν οποιαδήποτε στιγμή, υπάρξουν ενδείξεις ότι έχουν διαρρεύσει ή πρόκειται να διαρρεύσουν 

πληροφορίες, ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώνει άμεσα, το αργότερο εντός είκοσι τεσσάρων 

(24) ωρών, την αρμόδια Οργανική Μονάδα  της Αναθέτουσας Αρχής. Ειδικότερα, ο Ανάδοχος 

υποχρεούται, ως ενεργών την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, να εκτελεί την 

εργασία κατ΄ εντολή της Αναθέτουσας Αρχής, και βαρύνεται αναλόγως με όλες τις υποχρεώσεις 

της Αναθέτουσας Αρχής, που προκύπτουν από τις διατάξεις της Ελληνικής και Κοινοτικής 

Νομοθεσίας για την προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (διατάξεις Κανονισμού (ΕΕ) 

2016/679 και του Ν. 4624/2019, εφόσον αυτές δεν αντίκεινται στις διατάξεις του Κανονισμού), 

όπως αυτή ισχύει. Σε κάθε περίπτωση παράβασης των ως άνω υποχρεώσεων του Αναδόχου, 

πέραν από τα ειδικά προβλεπόμενα στη διακήρυξη ή τη Σύμβαση, ισχύουν και οι κυρώσεις του 

ισχύοντος νομικού πλαισίου. 

Σε περίπτωση που υπάρξει διαρροή πληροφοριών, η οποία οφείλεται σε πράξη ή παράλειψη του 

Αναδόχου ή/και των μελών της Ομάδας Έργου, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να κάνει 

χρήση των διατάξεων «περί πνευματικής ιδιοκτησίας», να κοστολογήσει και να απαιτήσει 

πληρωμή για όλες τις άμεσες και έμμεσες, θετικές ή αποθετικές ζημιές, που θα έχει κατά 

περίπτωση υποστεί, καθώς επίσης και να προβεί στην καταγγελία της Σύμβασης, εξαιτίας 

υπαιτιότητας του Αναδόχου, κηρύσσοντάς τον έκπτωτο.  

Οι όροι του παρόντος, δεσμεύουν τον Ανάδοχο και μετά τη ολοκλήρωση των εργασιών ή την λύση 

για οποιονδήποτε λόγο της σύμβασης. 
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ΑΡΘΡΟ 16Ο  
 ΓΛΩΣΣΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Η σύμβαση συντάσσεται στην Ελληνική Γλώσσα. 

Η παρούσα σύμβαση διαβάστηκε, βεβαιώθηκε και υπογράφηκε νόμιμα από τους 

συμβαλλόμενους σε τέσσερα (4) πρωτότυπα. Από τα τέσσερα (4) πρωτότυπα, τα τρία (3) 

κατατέθηκαν στην Αναθέτουσα αρχή, ένα (1) δε, έλαβε ο Ανάδοχος 

 
 
 
 
 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
 
 
 
 

Για το 

Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 

Με εντολή Υπουργού 

 

Ο Γενικός Γραμματέας Πληροφοριακών 
Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης 

Για τον Ανάδοχο 

 

 

 

Ο Νόμιμος Εκπρόσωπος 

 

 

 

 

 

Δημοσθένης Αναγνωστόπουλος 

 

 

 

 

Σταμάτης Ζαχαρός 
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