
 

 

ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΜΗΤΡΩΟ 
 

ΣΥΜΒΑΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
 
Στην Αθήνα, σήμερα, στις 07 Ιανουαρίου 2026, 

 
ΜΕΤΑΞΥ: 

(α) αφενός της ανώνυμης εταιρείας με την επωνυμία «Ελληνική Εταιρεία Επενδύσεων και 
Εξωτερικού Εμπορίου Α.Ε.», και με διακριτικό τίτλο «ENTERPRISE GREECE», που εδρεύει στην Αθήνα 
και επί της λεωφόρου Βασιλίσσης Σοφίας αρ. 109, Τ.Κ. 11521, με Α.Φ.Μ. 094439436, Δ.Ο.Υ 
ΚΕ.ΦΟ.Δ.Ε. ΑΤΤΙΚΗΣ, αρ. Γ.Ε.ΜΗ. 002364901000, (στο εξής καλούμενης χάριν συντομίας ως 
Enterprise Greece) και εκπροσωπείται νόμιμα για την υπογραφή της παρούσας από τον κ. Μαρίνο 
Γιαννόπουλο του Παναγιώτη, Διευθύνοντα Σύμβουλο, δυνάμει της υπ' αριθμ. 442/19.06.2025 
συνεδρίασης περί Συγκρότησης μελών του Διοικητικού Συμβουλίου σε σώμα και καθορισμός 
αρμοδιοτήτων (ΑΔΑ: ΨΞ4946ΨΧ6Σ-9ΦΡ), δημοσιευμένης με την υπ’ αριθμό 3651369/20.06.2025 
ανακοίνωση στο Γ.Ε.ΜΗ.  
και 
(β) αφετέρου της ανώνυμης εταιρείας υπό την επωνυμία «DIMKA IKE» και τον δ.τ. «Tax Now», που 
εδρεύει στη Γλυφάδα επί της Λεωφόρου Δημάρχου Αγγέλου Μεταξά 45 και Ελευθερίας 47, Τ.Κ. 
16674, με ΑΦΜ: 800740803, Δ.Ο.Υ. ΚΕ.ΦΟ.Δ.Ε. ΑΤΤΙΚΗΣ, αρ. Γ.Ε.ΜΗ. 139150703001, (στο εξής 
καλούμενης χάριν συντομίας ως Ανάδοχος) και εκπροσωπείται νόμιμα για την υπογραφή της 
παρούσας από τον Διαχειριστή αυτής, κ. Δημήτριο Καρρά του Βασιλείου, δυνάμει της υπ΄αρ. 
2430506.3653072/11-12-2023 Ανακοίνωσης στο Γ.Ε.ΜΗ.  
 
στο εξής καλούμενα και Συμβαλλόμενα Μέρη 
 
αφού έλαβαν υπόψη τους: 

1. Τις διατάξεις: 
α)του άρθρου πρώτου του Ν. 2372/1996 (Α' 29) «Σύσταση φορέων για την επιτάχυνση της 
αναπτυξιακής διαδικασίας και άλλες διατάξεις» όπως αυτό έχει τροποποιηθεί και ισχύει. 
β) Του Ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση 
της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις». 
γ) Του Ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες 
(Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (Α΄ 184). 
δ) Του Ν. 4412/2016 (Α’ 147) Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει κατά 
το μέτρο που εφαρμόζεται. 
ε) Του εγκεκριμένου βάσει της υπ’ αριθμό 351/14.05.2020 απόφασης του Διοικητικού 
Συμβουλίου (ΑΔΑ: ΩΒΘ446ΨΧ6Σ-Ξ9Ζ) Κανονισμού Προμηθειών της εταιρείας με την επωνυμία 
«Ελληνική Εταιρεία Επενδύσεων και Εξωτερικού Εμπορίου Α.Ε.», και δ.τ. ‘’Enterprise Greece’’ 
(ΦΕΚ ΠΡΑ.ΔΙ.Τ. 148/18.09.2020). 

2. Την υπ’ αριθ. με Α.Π. 1/02.01.2026 (ΑΔΑ: 63Δ446ΨΧ6Σ-ΦΩΟ) Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης 
της «ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε», με πηγή 
χρηματοδότησης ΠΔΕ ΕΘΝΙΚΟ. 

3. Την με 646/02.01.2026 Πρόσκληση υποβολής προσφοράς (ΑΔΑΜ: 26PROC018628402) 
αναφορικά με το έργο της παροχής υπηρεσιών υποστήριξης του Τμήματος Ανθρωπίνου 

 





 

 

Δυναμικού της εταιρείας «ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε», 

4. Την από 03.01.2026 οικονομική προσφορά της εταιρείας με την επωνυμία «DIMKA IKE» και τον  
δ.τ. «TAX NOW», η οποία αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας. 

5. Την με Α.Π. 933/07.01.2026 Απόφαση Ανάθεσης (ΑΔΑΜ: 26AWRD018719136) του 
Διευθύνοντος Συμβούλου της «Ελληνικής Εταιρείας Επενδύσεων και Εξωτερικού Εμπορίου 
Α.Ε.». 

συνομολογήθηκαν και έγιναν δεκτά τα ακόλουθα: 
 

Άρθρο 1. Αντικείμενο της Σύμβασης 
Η Enterprise Greece αναθέτει στον Ανάδοχο και αυτός αναλαμβάνει με την παρούσα σύμβαση 
(εφεξής Σύμβαση) την παροχή υπηρεσιών υποστήριξης του Τμήματος Διαχείρισης Ανθρώπινου 
Δυναμικού & Οργάνωσης [CPV: 79414000-9 - Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης 
ανθρώπινου δυναμικού], της εταιρείας με την επωνυμία «Ελληνική Εταιρεία Επενδύσεων και 
Εξωτερικού Εμπορίου Α.Ε.», (εφεξής ‘Εργο). 
 
Οι υπό ανάθεση υπηρεσίες αναλύονται ενδεικτικά, ως εξής:  

• Υποστήριξη στην τήρηση του Μητρώου και τα αρχεία του Ανθρώπινου Δυναμικού της Εταιρείας. 

• Υποστήριξη στην παρακολούθηση θεμάτων που αφορούν τις συμβάσεις εργασίας, τις 
καταγγελίες συμβάσεων εργασίας και τις αποζημιώσεις που προβλέπονται από την κείμενη 
νομοθεσία. 

• Υποστήριξη στο χειρισμό θεμάτων παρουσίας, αδειών και ασθενείας του Ανθρώπινου Δυναμικού 
της Εταιρείας. 

• Υποστήριξη σχετικά με τις διαδικασίες τήρησης, υπηρεσιακών - διοικητικών και ατομικών 
στοιχείων και των αναγκών του Ανθρώπινου Δυναμικού. 

• Υποστήριξη ελέγχου εφαρμογής της νομοθεσίας που αφορά την υγεία και την ασφάλεια των 
εργαζομένων. 

• Υποστήριξη στον έλεγχο συμβάσεων και ατομικών στοιχείων, ως προς την ορθότητα τους. 

• Υποστήριξη στην παρακολούθηση ψηφιακών ωραρίων. 

Άρθρο 1Α. Ομάδα Έργου 

1. Ο Ανάδοχος εγγυάται τη διάθεση διμελούς Ομάδας Έργου, αποτελούμενης από:  
Ένα (1) Υπεύθυνο Ομάδας Έργου, που θα πρέπει να διαθέτει κατά ελάχιστον τα παρακάτω 
τυπικά προσόντα:  
➢ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης (Α.Ε.Ι.) οικονομικής κατεύθυνσης  
➢ Βεβαίωση μέλους Οικονομικού Επιμελητήριου Ελλάδος  
➢ Εμπειρία και γνώση Πληροφοριακών Συστημάτων Διαχείρισης  Ανθρώπινου Δυναμικού που 

χρησιμοποιούνται σε φορείς γενικής κυβέρνησης.    
➢ Εξειδίκευση στη Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού 
➢ Τουλάχιστον δεκαετή (10) επαγγελματική εμπειρία στο αντικείμενο της παρούσας και  σε 

αντίστοιχα έργα φορέων Γενικής Κυβέρνησης. 

Ένα (1) Οικονομολόγο, που θα πρέπει να διαθέτει κατά ελάχιστον τα παρακάτω τυπικά 
προσόντα: 
➢ Πτυχίο ΑΕΙ Οικονομικής κατεύθυνσης. 
➢ Εμπειρία παροχής Οικονομολογικών υπηρεσιών για τουλάχιστον 5 έτη. 
➢ Βεβαίωση Μέλους του Οικονομικού Επιμελητήριου Ελλάδος. 
➢ Εμπειρία και γνώση Πληροφοριακών Συστημάτων Διαχείρισης  Ανθρώπινου Δυναμικού που 

χρησιμοποιούνται σε φορείς γενικής κυβέρνησης  





 

 

➢ Συμμετοχή σε Έργα αντίστοιχων φορέων Γενικής Κυβέρνησης με αντικείμενο απασχόλησης την 
υποστήριξη τμήματος Ανθρώπινου Δυναμικού. 

2. Η Ομάδα Έργου θα παρέχει τις υπηρεσίες της, με αυτοπρόσωπη παρουσία, στα γραφεία της 
Enterprise Greece, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες. 

3. Ο Ανάδοχος βεβαιώνει ότι όλα τα μέλη της Ομάδας Έργου διαθέτουν την απαιτούμενη 
εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε να ανταποκριθούν πλήρως και επιτυχώς στις 
απαιτήσεις της παρούσας σύμβασης και υπόσχεται ότι τα ως άνω μέλη θα επιδεικνύουν πνεύμα 
συνεργασίας, κατά τις επαφές τους με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τα στελέχη της Enterprise 
Greece ή/και με τα εκάστοτε υποδεικνυόμενα από αυτήν πρόσωπα. Σε αντίθετη περίπτωση, η 
Enterprise Greece δύναται να ζητήσει την αντικατάσταση των μελών της Ομάδας Έργου, οπότε 
ο Ανάδοχος οφείλει να προβεί σε αντικατάσταση με άλλα πρόσωπα, ανάλογης εμπειρίας και 
προσόντων. Τυχόν μη αντικατάσταση του/των μέλους/μελών, εντός του τασσόμενου από την 
Enterprise Greece χρόνου, αποτελεί σπουδαίο λόγο καταγγελίας της παρούσας σύμβασης. 

4. Αντικατάσταση μέλους της Ομάδας Έργου του Αναδόχου, κατόπιν έγγραφου αιτήματος του 
Αναδόχου, κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης της παρούσας, δύναται να γίνει μόνο κατόπιν 
έγγραφης έγκρισης της Enterprise Greece, και μόνο με άλλο πρόσωπο αντιστοίχων προσόντων 
ή εμπειρίας. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ειδοποιήσει την Enterprise Greece εγγράφως, 
τουλάχιστον δέκα πέντε (15) ημερολογιακές ημέρες πριν από την αντικατάσταση. 

5. Σε περίπτωση όπου μέλη της Ομάδας Έργου του Αναδόχου αποχωρήσουν από αυτήν ή λύσουν 
τη συνεργασία τους μαζί του, ο Ανάδοχος υποχρεούται να εξασφαλίσει ότι κατά το χρονικό 
διάστημα, μέχρι την αποχώρησή τους, θα παρέχουν κανονικά τις υπηρεσίες τους και αφετέρου, 
να αντικαταστήσει άμεσα τους αποχωρήσαντες συνεργάτες με άλλους, τουλάχιστον ίδιας 
εμπειρίας και προσόντων με τους αποχωρήσαντες και μετά από έγκριση της Enterprise Greece. 
 

Άρθρο 2. Διάρκεια της σύμβασης 
Η διάρκεια ισχύος της παρούσας Σύμβασης συμφωνείται σε έξι (6) μήνες, αρχόμενης με την 
υπογραφή της και λήγει την  30η/06/2026. 

 
Άρθρο 3.  Αμοιβή Αναδόχου & Όροι πληρωμής 

1. Η αμοιβή που θα λάβει ο Ανάδοχος για την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης συμφωνείται 
από τα συμβαλλόμενα μέρη στο συνολικό ποσό των τριάντα εννέα χιλιάδων εννιακοσίων ευρώ 
(39.900,00 €), πλέον Φ.Π.Α. 24% θα καταβληθεί στον Ανάδοχο σε έξι (6) μηνιαίες δόσεις. 

1. Η ως άνω αμοιβή θα κατατεθεί στον Ανάδοχο, μέσω τραπεζικής κατάθεσης, στον τραπεζικό 
λογαριασμό του Αναδόχου με IBAN: GR20 0172 0480 0050 4810 4347 216, τον οποίο τηρεί στην 
Τράπεζα Πειραιώς, κατόπιν προηγούμενης έκδοσης στο όνομα της Enterprise Greece των 
νόμιμων παραστατικών [ηλεκτρονικό τιμολόγιο σύμφωνα με  τις διατάξεις των [ΚΥΑ 52445 ΕΞ 
2023  (Β΄2385) & ΚΥΑ 63446 2021 (Β’ 2338)] και παράδοσής τους σε αυτήν. Η πληρωμή της 
αμοιβής της ΕΤΑΙΡΕΙΑ θα λάβει χώρα εντός 30 εργάσιμων ημερών από την παραλαβή του 
τιμολογίου από την ENTERPRISE GREECE. 
Σύμφωνα με την  ΚΥΑ 52445 ΕΞ 2023/04.04.2023 (ΦΕΚ Β 2385/12.04.2023) ορίζεται ότι οι 
αναθέτουσες αρχές και οι αναθέτοντες φορείς υποχρεούνται να παραλαμβάνουν και να 
επεξεργάζονται ηλεκτρονικά τιμολόγια και οι οικονομικοί φορείς υποχρεούνται να υποβάλλουν 
ηλεκτρονικά τιμολόγια που είναι σύμφωνα με το ευρωπαϊκό πρότυπο έκδοσης ηλεκτρονικών 
τιμολογίων για συμβάσεις που συνάπτονται ή/και εκτελούνται από αναθέτουσες αρχές, οι 
διαδικασίες σύναψης των οποίων εκκινούν μετά την 1η.6.2024. 
Για την υποβολή ηλεκτρονικού τιμολογίου, ο Σύμβουλος συμπληρώνει στο πεδίο BT-11: Στοιχείο 

https://www.gsis.gr/sites/default/files/eInvoice/11.%20%CE%9A%CE%A5%CE%91%2052445%CE%95%CE%9E2023%20%CE%A6%CE%95%CE%9A.%CE%92.2385%20(%CE%A5%CE%A0%CE%9F%CE%A7%CE%A1%CE%95%CE%A9%CE%A4%CE%99%CE%9A%CE%9F%CE%A4%CE%97%CE%A4%CE%91).pdf
https://www.gsis.gr/sites/default/files/eInvoice/11.%20%CE%9A%CE%A5%CE%91%2052445%CE%95%CE%9E2023%20%CE%A6%CE%95%CE%9A.%CE%92.2385%20(%CE%A5%CE%A0%CE%9F%CE%A7%CE%A1%CE%95%CE%A9%CE%A4%CE%99%CE%9A%CE%9F%CE%A4%CE%97%CE%A4%CE%91).pdf
https://dimosnet.gr/blog/laws/κυα-52445-εξ-202304-04-2023-φεκ-238512-04-2023-τεύχος-β/




 

 

αναφοράς αγαθού του Εθνικού Μορφότυπου Ηλεκτρονικού Τιμολογίου1: «ο κωδικοποιημένος 
Ενάριθμος είναι 3|63Δ446ΨΧ6Σ-ΦΩΟ». 

2. Απαιτήσεις του Αναδόχου για οποιαδήποτε πληρωμή δεν θα γίνονται δεκτές άνευ καταθέσεως 
εκ μέρους του των αντίστοιχων παραστατικών στοιχείων (τιμολόγια παροχής υπηρεσιών) και 
εγγράφων που αφορούν στην εξόφληση των φόρων, ασφαλιστικών εισφορών και λοιπών 
δαπανών που την βαρύνουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες νομοθετικές και κανονιστικές 
διατάξεις. Σε κάθε τιμολόγιο του Αναδόχου θα γίνονται όλες οι νόμιμες κρατήσεις, σύμφωνα 
με τους ισχύοντες κάθε φορά νόμους και σχετικές εγκυκλίους του Υπουργείου Εθνικής 
Οικονομίας & Οικονομικών. 

3. Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με 
την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, για την παροχή της υπηρεσίας στον 
τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στη Σύμβαση.  
Ιδίως βαρύνεται με:  

4. Κράτηση 0,1% η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων 
της σύμβασης, υπέρ της Ενιαίας Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων (παρ. 3 του άρ. 350 του ν. 
4412/2016, όπως ισχύει). Στις υπέρ τρίτων κρατήσεις  εφαρμόζεται ο ν. 5135/2024 «Ψηφιακό 
τέλος συναλλαγής και άλλες διατάξεις» (Α’ 147) 

5. H αξίωση αμοιβής αναφέρεται αποκλειστικά και μόνο στο πρόσωπο του Αναδόχου και με 
κανένα τρόπο δεν θεμελιώνει δικαιώματα ή οποιασδήποτε μορφής εργασιακή σχέση μεταξύ 
της Enterprise Greece και του προσωπικού του Αναδόχου. 

6. Στην εν λόγω αμοιβή περιλαμβάνονται όλες οι αμοιβές τρίτων, αξιολόγηση προσωπικού, αμοιβές 
του προσωπικού του Αναδόχου, εισφορές στα οικεία Ασφαλιστικά Ταμεία και εν γένει οιοδήποτε 
κόστος (ενδεικτικά κόστος μη ληφθείσας άδειας σε περίπτωση που προκύψει οικειοθελής 
αποχώρηση μέλους της ομάδας έργου πριν τη λήξη της σύμβασης), δαπάνη, έξοδο, αμοιβή, τέλος, 
φόρος, κ.λπ. επιβαρύνει τον Ανάδοχο για την άρτια και εμπρόθεσμη εκτέλεση του Έργου. 

7. Πέραν της ως άνω συμφωνηθείσας αμοιβής, η Enterprise Greece ουδεμία άλλη οικονομική 
υποχρέωση θα υπέχει έναντι του Αναδόχου και οιουδήποτε τρίτου για αμοιβές και πάσης φύσεως 
δαπάνες, σχετικά με την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης.  

 
Άρθρο 4. Υποχρεώσεις & Ευθύνη Αναδόχου 

1. Ο Ανάδοχος οφείλει να εκτελεί προσηκόντως και εμπροθέσμως τα καθήκοντα που αναλαμβάνει 
με την παρούσα Σύμβαση, σύμφωνα με τους ειδικότερους όρους και τις προβλέψεις αυτής, της 
οικείας απόφασης ανάθεσης, καθώς και της από 03.01.2026 προσφοράς του, η οποία είναι 
αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας. 

2. Ο Ανάδοχος εφόσον δεν εκπροσωπείται από το νόμιμο εκπρόσωπό του, ορίζει εκπρόσωπο και 
τον εξουσιοδοτεί να υπογράψει τη Σύμβαση, να τον εκπροσωπεί έναντι της Enterprise Greece 
και να ενεργεί κατ’ εντολή και για λογαριασμό της για όλα τα ζητήματα που σχετίζονται με τη 
Σύμβαση. Με τον ίδιο τρόπο εφόσον το επιθυμεί ορίζει αναπληρωτή εκπρόσωπό του. Αλλαγή 
προσώπου ή του αναπληρωτή του αναφέρεται γραπτά στην Enterprise Greece. 

3. Ο εκπρόσωπος του Αναδόχου και ο τυχόν αναπληρωτής του, είναι μεταξύ άλλων, 
εξουσιοδοτημένοι να τον αντιπροσωπεύουν σε όλα τα θέματα που αφορούν στη Σύμβαση και 
να διευθετούν για λογαριασμό του οποιαδήποτε διαφορά προκύπτει ή σχετίζεται με τη 

 
1  Βλ. Απόφαση αριθμ. 63446/2021 (B’ 2338/02.06.2021) Υπουργών Οικονομικών – Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων – Επικρατείας «Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου ηλεκτρονικού τιμολογίου στο πλαίσιο των 
Δημοσίων Συμβάσεων», άρθρο 3 παρ.2  πεδίο «BT-11: Στοιχείο αναφοράς αγαθού / υπηρεσίας / μελέτης / 
έργου». 





 

 

Σύμβαση, συμμετέχοντας, όποτε κληθούν σε συναντήσεις με τα αρμόδια για την 
παρακολούθηση και τον έλεγχο όργανα της Enterprise Greece. 

4. Καθ’ όλη τη διάρκεια υλοποίησης της παρούσας Σύμβασης, ο Ανάδοχος θα πρέπει να 
συνεργάζεται στενά με την Enterprise Greece και τα αρμόδια όργανα, στελέχη ή/και 
υπαλλήλους αυτής, υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψιν της οποιεσδήποτε παρατηρήσεις της 
Enterprise Greece, σχετικά με την εκτέλεση της παρούσας. Ο Ανάδοχος οφείλει δε, κατά την 
εκτέλεση των συμβατικών του υποχρεώσεων, να ενεργεί με πάσα επιμέλεια και σύμφωνα με τα 
αντικειμενικά συμφέροντα της Enterprise Greece, στο πλαίσιο της ιδρυόμενης με την παρούσα 
σχέσεως συνεργασίας και αμοιβαίας εμπιστοσύνης. 

5. Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της Ισχύουσας 
Νομοθεσίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την εκτέλεση των 
υποχρεώσεων της Σύμβασης. Η Enterprise Greece  δεν έχει υποχρέωση καταβολής 
αποζημίωσης για υπερωριακή απασχόληση ή οποιαδήποτε άλλη αμοιβή στο προσωπικό του 
Αναδόχου ή τρίτων. 

6. Ο Ανάδοχος εγγυάται για τη διάθεση επιστημονικού και λοιπού προσωπικού, καθώς επίσης και 
συνεργατών, που θα διαθέτουν την απαιτούμενη εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε 
να ανταποκριθούν πλήρως στις απαιτήσεις της Σύμβασης, υπόσχεται δε και βεβαιώνει ότι θα 
επιδεικνύουν πνεύμα συνεργασίας κατά τις επαφές τους με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τα 
στελέχη της Enterprise Greece ή των εκάστοτε υποδεικνυομένων από αυτήν προσώπων. Σε 
αντίθετη περίπτωση, η Enterprise Greece δύναται να ζητήσει την αντικατάσταση μέλους του 
προσωπικού του Αναδόχου, οπότε ο Ανάδοχος οφείλει να προβεί σε αντικατάσταση με άλλο 
πρόσωπο, ανάλογης εμπειρίας και προσόντων εντός της προθεσμίας, που θα της τάξει προς 
τούτο η Enterprise Greece. 

7. Ο Ανάδοχος οφείλει να ενεργεί με επιμέλεια και φροντίδα, σύμφωνα με τα συναλλακτικά ήθη 
και την καλή πίστη, και να εμποδίζει πράξεις ή παραλείψεις, που θα μπορούσαν να έχουν 
αποτέλεσμα αντίθετο με το συμφέρον της Enterprise Greece. 

8. Απαγορεύεται η εκχώρηση από τον Ανάδοχο σε οποιονδήποτε τρίτο, της Σύμβασης ή μέρος 
αυτής, των υποχρεώσεων καθώς και των δικαιωμάτων της που απορρέουν από αυτήν χωρίς την 
έγγραφη συναίνεση της Enterprise Greece. 

9. Η Enterprise Greece απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη και υποχρέωση από τυχόν ατύχημα ή από 
κάθε άλλη αιτία κατά την υλοποίηση του αντικειμένου της Σύμβασης. Σε περίπτωση 
οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε τρίτους από τα φυσικά πρόσωπα που 
απασχολεί ο Ανάδοχος ή οι υπεργολάβοι αυτού, υποχρεούται ο Ανάδοχος μόνος αυτός σε 
αποκατάστασή της. 

10. Ο Ανάδοχος οφείλει να ενημερώνει εγγράφως την Enterprise Greece για κάθε αλλαγή στην 
έδρα της. 
 

11. Ο Ανάδοχος, κατά την υπογραφή της παρούσας, τεκμαίρεται ότι έχει πλήρη γνώση του συνόλου 
των συνθηκών εκτέλεσης του αντικειμένου της παρούσας και των αντιστοίχων κινδύνων. 

12. Ο Ανάδοχος φέρει την ευθύνη της καλής και άρτιας εκτέλεσης του συνόλου της παρούσας 
Σύμβασης. Ευθύνεται δε για κάθε είδους ζημία, βλάβη ή μείωση αξίας, από οποιαδήποτε αιτία 
και αν προέρχεται, εκτός και αν δεν οφείλεται σε πράξη ή παράλειψη του Αναδόχου. 
 

Άρθρο 5. Παραδοτέα – Παραλαβή Έργου 

1. Παραδοτέα του Έργου αποτελούν οι Απολογιστικές Εκθέσεις των παρεχόμενων υπηρεσιών στο 
πλαίσιο της υλοποίησης του Έργου, οι οποίες υποβάλλονται στη Γενική Διευθύντρια Διοικητικών & 
Οικονομικών Υπηρεσιών της Enterprise Greece.  





 

 

2. Αμέσως μετά το πέρας της Σύμβασης θα συνταχθεί σχετικό συνολικό πρωτόκολλο παραλαβής του 
εκτελεσθέντος Έργου από τη Γενική Διευθύντρια Διοικητικών & Οικονομικών Υπηρεσιών της 
Enterprise Greece, σύμφωνα με τους όρους της Σύμβασης. 

 
Άρθρο 6. Πνευματική Ιδιοκτησία 

1. Όλα τα αποτελέσματα-μελέτες, στοιχεία και κάθε άλλο έγγραφο ή αρχείο σχετικό με το έργο, 
καθώς και όλα τα υπόλοιπα παραδοτέα, που θα αποκτηθούν ή θα αναπτυχθούν από τον 
Ανάδοχο με δαπάνες του, θα αποτελούν αποκλειστική ιδιοκτησία της Enterprise Greece, η 
οποία θα μπορεί να τα διαχειρίζεται και να τα εκμεταλλεύεται. 

2. Τα αποτελέσματα θα είναι πάντοτε στη διάθεση των νόμιμων εκπροσώπων της Enterprise 
Greece κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης και εάν βρίσκονται στη κατοχή του Αναδόχου, 
θα παραδοθούν στην Enterprise Greece κατά την καθ΄ οποιονδήποτε τρόπο λήξη ή λύση της 
Σύμβασης. Σε περίπτωση αρχείων με στοιχεία σε ηλεκτρονική μορφή, ο Ανάδοχος υποχρεούται 
να συνοδεύσει την παράδοσή τους με έγγραφη τεκμηρίωση και με οδηγίες για την 
ανάκτηση/διαχείρισή τους.  

 
Άρθρο 7. Εμπιστευτικότητα/Εχεμύθεια – Προστασία προσωπικών δεδομένων 

Καθ' όλη τη διάρκεια της Σύμβασης αλλά και μετά τη λήξη ή λύση αυτής, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει 
την υποχρέωση να τηρήσει εμπιστευτικές και να μη γνωστοποιήσει σε οποιονδήποτε τρίτο, 
οποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες που θα περιέλθουν σε γνώση της κατά την εκτέλεση των 
υπηρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων της. Η πρόσβαση σε Δεδομένα Προσωπικού 
Χαρακτήρα παρέχεται μόνο σε εξουσιοδοτημένα πρόσωπα αποκλειστικά στο μέτρο και στο βαθμό 
που αυτό είναι αναγκαίο για την εκτέλεση του Έργου. Σε καμία περίπτωση ο Ανάδοχος δεν θα 
προβαίνει σε περαιτέρω επεξεργασία των δεδομένων αυτών για άλλους σκοπούς πέραν των 
ανωτέρω. 
Επίσης, θα αναλάβει την υποχρέωση να μην γνωστοποιήσει μέρος ή το σύνολο του Έργου που θα 
εκτελέσει χωρίς την προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση της Enterprise Greece. 
Η Enterprise Greece και ο Ανάδοχος αμφότεροι δεσμεύονται να συμμορφώνονται, στο βαθμό και 
στο είδος που αναλογεί στην κάθε μία από τη φύση και το αντικείμενο της συνεργασίας, με την 
νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων και, ιδίως, τον Γενικό Κανονισμό για την 
Προστασία Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679 και τον ελληνικό εφαρμοστικό νόμο 4624/2019. Οι ειδικότεροι 
όροι της επεξεργασίας των Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα στο πλαίσιο της Παρούσας 
σύμβασης, εξειδικεύονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β - ΠΡΟΣΘΕΤΗ ΠΡΑΞΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ, που αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας. 
Κάθε Συμβαλλόμενο Μέρος ορίζει ένα μοναδικό πρόσωπο επικοινωνίας ("SPoC") που θα 
συνεργαστεί με το έτερο Συμβαλλόμενο Μέρος  για να καταλήξουν σε συμφωνία όσον αφορά στα 
θέματα που προκύπτουν από την ανταλλαγή δεδομένων και να βελτιώσουν  δραστικά την 
αποτελεσματικότητα της πρωτοβουλίας για την ανταλλαγή δεδομένων.  
Τα πρόσωπα επικοινωνίας για κάθε Συμβαλλόμενο Μέρος είναι: 
(α) Για τον Ανάδοχο:   taxnowgr@outlook.com  και 
(β) Για την Enterprise Greece: dpo@eg.gov.gr. 

 
Άρθρο 8. Ανωτέρα βία 

1. Τα Συμβαλλόμενα Μέρη δεν ευθύνονται για τη μη εκπλήρωση των συμβατικών τους 
υποχρεώσεων, στο μέτρο που η αδυναμία εκπλήρωσης οφείλεται σε περιστατικά ανωτέρας 
βίας, υπό την προϋπόθεση ότι η επικαλούμενη ανωτέρα βία αποδεικνύεται δεόντως και 
επαρκώς. 

mailto:taxnowgr@outlook.com
mailto:dpo@eg.gov.gr




 

 

2. Ο Ανάδοχος, επικαλούμενος υπαγωγή της αδυναμίας εκπλήρωσης υποχρεώσεων του σε 
γεγονός που εμπίπτει στην προηγούμενη παράγραφο, οφείλει να γνωστοποιήσει και 
επικαλεσθεί προς την Enterprise Greece τους σχετικούς λόγους και περιστατικά εντός 
αποσβεστικής προθεσμίας δέκα (10) ημερών από τότε που συνέβησαν, προσκομίζοντας τα 
απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία.  

 
Άρθρο 9. Καταγγελία & Λύση Σύμβασης 

1. Ρητώς συμφωνείται ότι όλοι οι όροι της παρούσας είναι ουσιώδεις και η παράβαση έστω και ενός  
δίνει σε οποιοδήποτε από τα Συμβαλλόμενα Μέρη δικαίωμα καταγγελίας. 

2. Η παρούσα Σύμβαση μπορεί να καταγγελθεί οποτεδήποτε εκ μέρους οποιουδήποτε Συμβαλλόμενου 
Μέρους και αζημίως για το ίδιο κατόπιν σχετικής έγγραφης καταγγελίας προ 5 ημερών με συστημένη 
επιστολή και για τις κάτωθι περιπτώσεις: 
(α) αντισυμβατική συμπεριφορά του έτερου Συμβαλλόμενου Μέρους, 
(β) αδυναμία εκτέλεσης των υποχρεώσεων που αναλαμβάνονται με την παρούσα που δεν οφείλεται 
σε λόγους ανωτέρας βίας, 
(γ) μη τήρηση ή παράβαση ενός ή/και περισσοτέρων όρων της παρούσας εκ μέρους του άλλου 
Συμβαλλόμενου Μέρους. 

3. Προ της ασκήσεως του δικαιώματος καταγγελίας ως ανωτέρω, το ισχυριζόμενο παράβαση της 
παρούσης Συμβαλλόμενο Μέρος υποχρεούται να καλέσει εγγράφως το έτερο Συμβαλλόμενο Μέρος, 
όπως αποκαταστήσει την παράβαση και εκπληρώσει τις συμβατικές του υποχρεώσεις, τάσσοντας 
προθεσμία 24 ωρών. Παρελθούσης απράκτου της παραπάνω προθεσμίας, χωρίς καμία πράξη 
θεραπείας από το έτερο Συμβαλλόμενο Μέρος, παρέχεται το δικαίωμα στο ανυπαίτιο Συμβαλλόμενο 
Μέρος της, κατά τα ανωτέρω, καταγγελίας της σύμβασης. 

4. Οποιοδήποτε από τα Συμβαλλόμενα Μέρη δύναται να καταγγείλει την σύμβαση με έγγραφη 
συστημένη επιστολή με άμεση ισχύ και χωρίς να οφείλεται οποιαδήποτε αποζημίωση στο έτερο 
Συμβαλλόμενο Μέρος, εφ’ όσον: 
το έτερο Συμβαλλόμενο Μέρος τεθεί σε λύση ή σε εκκαθάριση, κηρυχθεί σε πτώχευση ή υπαχθεί σε 
οποιαδήποτε πτωχευτική διαδικασία που ισχύει ή μέλλεται να ισχύσει κατά τη διάρκεια της 
σύμβασης καθώς και προχωρήσει σε οποιαδήποτε διαδικασία συνδιαλλαγής με δανειστές του, 
δικαστική ή εξώδικη. 

5. Πέραν των ανωτέρω δικαιωμάτων καταγγελίας, το άλλο Συμβαλλόμενο Μέρος σε περίπτωση 
πλημμελούς εκπλήρωσης ή μη προσήκουσας εκπλήρωσης του «Έργου», το οποίο έχει αναλάβει ή σε 
περίπτωση αντισυμβατικής ή παράνομης συμπεριφοράς, υποχρεούται, όπως καταβάλλει 
αποζημίωση στο καταγγέλλον Συμβαλλόμενο Μέρος για κάθε ζημία, την οποία έχει υποστεί από την 
ως άνω αιτία. 

6. Η Enterprise Greece μπορεί υπό τις προϋποθέσεις που ορίζει το άρθρο 133 ν. 4412/2016 όπως 
εκάστοτε ισχύει, να καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της. 

 
Άρθρο 10. Τροποποίηση της σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Ουδεμία τροποποίηση, διαγραφή, προσθήκη, ακύρωση, παραίτηση ή μεταβολή των όρων της 
παρούσας δεν θα είναι ισχυρή, παρά μόνο εάν διατυπωθεί εγγράφως και φέρει τις υπογραφές των 
νόμιμων εκπροσώπων αμφοτέρων των Συμβαλλόμενων. 
 
  Άρθρο 11.  Επιβαρύνσεις 
Ως εκ της φύσεως της συμβατικής σχέσεως, συμφωνείται ρητώς ότι όλες οι δαπάνες και επιβαρύνσεις 
πάσης μορφής (φόροι, τέλη, εισφορές ταμείων κτλ.) που σχετίζονται με την εκτέλεση του Έργου του 
Αναδόχου προς την  Enterprise Greece βαρύνουν αποκλειστικά και μόνο τον Ανάδοχο.  





 

 

Άρθρο 12. Γενικοί Όροι 
Ρητά συμφωνείται ότι η παρούσα σύμβαση συνιστά σύμβαση έργου και δεν δημιουργείται μεταξύ των 
συμβαλλομένων ή /και μεταξύ των μελών της ομάδας έργου της Εταιρείας και της Enterprise Greece  
οποιαδήποτε σχέση εργασίας ή παροχής εξαρτημένων υπηρεσιών. 
Η μη ενάσκηση εκ μέρους των μερών οποιουδήποτε δικαιώματος απορρέει από την σύμβαση αυτή 
ή η ανοχή συμπεριφοράς η οποία αντιβαίνει προς την σύμβαση δεν σημαίνει παραίτηση των μερών 
από οποιαδήποτε συναφή αξίωσή της 
 

Άρθρο 13. Τελικές Διατάξεις 
Ο Ανάδοχος  ευθύνεται έναντι της Enterprise Greece για τις περιπτώσεις του δόλου και της αμέλειας 
(συμπεριλαμβανομένου και της ελαφριάς). Η συνολική ευθύνη του Αναδόχου εκ της παρούσας 
Συμβάσεως θα ανέρχεται μέχρι του ποσού των αμοιβών (αναιρουμένου του κόστους και των σχετικών 
με το Έργο δαπανών) που θα έχει εισπράξει κατά τον χρόνο επέλευσης του ζημιογόνου γεγονότος, υπό 
την επιφύλαξη του άρθρου 332 ΑΚ. 
Από της ισχύος της παρούσης Συμβάσεως, παύει η ισχύς κάθε προγενέστερης συμβάσεως ή συμφωνίας. 
Οποιαδήποτε τροποποίηση της παρούσης είναι ισχυρή, μόνο όταν γίνεται εγγράφως. Τυχόν ακύρωση 
διάταξης της Σύμβασης δεν επηρεάζει το κύρος των υπολοίπων διατάξεων. 
 

Άρθρο 14. Εφαρμοστέο Δίκαιο & Επίλυση Διαφορών 

1. Η παρούσα Σύμβαση διέπεται από το ελληνικό δίκαιο. 

2. Η Enterprise Greece και ο Ανάδοχος καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για τη φιλική επίλυση κάθε 
διαφοράς / διένεξης που απορρέει από την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης, σύμφωνα με τις 
αρχές της καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών. 

3. Σε περίπτωση που δεν επιτευχθεί φιλική επίλυση της διαφοράς μέσα σε εύλογο χρονικό 
διάστημα από την εμφάνισή της, τα μέρη υπόκεινται αποκλειστικώς για την επίλυσή την στην 
αρμοδιότητα των ελληνικών δικαστηρίων που εδρεύουν στην Αθήνα. 

4. Η παρούσα Σύμβαση αποτελεί την πλήρη συμφωνία μεταξύ των Συμβαλλομένων Μερών ως 
προς το αντικείμενό της. 

5. Εάν οποιοσδήποτε όρος της παρούσας Σύμβασης (εν όλω ή εν μέρει) κριθεί από δικαστικές ή 
διοικητικές αρχές ως παράνομος, άκυρος ή άλλως ανεφάρμοστος, οι λοιποί όροι παραμένουν 
σε πλήρη ισχύ και συνεχίζουν να παράγουν τα αποτελέσματά τους.  

 
Το παρόν συμφωνητικό καταχωρίζεται στο ΚΗΜΔΗΣ αμελλητί μετά την υπογραφή αυτού και 
σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στην περ. η της παρ. 1 του άρθρου 10 της ΚΥΑ ΚΗΜΔΗΣ (Β’ 
3075/2021). 
 
Τα ανωτέρω συμφώνησαν, συνομολόγησαν και συναποδέχθηκαν τα Συμβαλλόμενα Μέρη και προς 
απόδειξή τους συντάχθηκε αυτή η Σύμβαση και αφού διαβάσθηκε και βεβαιώθηκε από τα 
Συμβαλλόμενα Μέρη υπογράφηκε σε δύο (2) όμοια πρωτότυπα, έλαβε δε κάθε Συμβαλλόμενο Μέρος 
ένα (1). 

Τα Συμβαλλόμενα Μέρη 
 

Για την Enterprise Greece      Για τον Ανάδοχο 
 
 
Μαρίνος Γιαννόπουλος       Δημήτριος Καρράς 
Διευθύνων Σύμβουλος       Διαχειριστής 





 

 

Παράρτημα Β 
ΠΡΟΣΘΕΤΗ ΠΡΑΞΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Το παρόν Παράρτημα αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της από 07 Ιανουαρίου 2026 Σύμβασης Παροχής 
Υπηρεσιών (στο εξής «Κύρια Σύμβαση») που έχει συναφθεί μεταξύ της εταιρίας με την επωνυμία 
«ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε.» με διακριτικό τίτλο 
«ENTERPRISE GREECE», που εδρεύει στην Αθήνα και επί της Λεωφόρου Βασιλίσσης Σοφίας, αριθ. 
109, Τ.Κ. 115 21, με Α.Φ.Μ. 094439436, Δ.Ο.Υ  ΚΕ.ΦΟ.Δ.Ε. ΑΤΤΙΚΗΣ, αρ. Γ.Ε.ΜΗ. 002364901000 και 
εκπροσωπείται νομίμως για την υπογραφή του παρόντος συμφωνητικού από τον Διευθύνοντα 
Σύμβουλο κ. Μαρίνο Γιαννόπουλο του Παναγιώτη και της ανώνυμης εταιρίας με την επωνυμία 
«DIMKA IKE», με διακριτικό τίτλο Tax Now», που εδρεύει στη Γλυφάδα επί της Λεωφόρου Δημ. 
Αγγέλου Μεταξά αρ. 45 και Ελευθερίας Ο.Τ. 47, Τ.Κ. 16674, με ΑΦΜ: 800740803, ΔΟΥ ΚΕ.ΦΟ.Δ.Ε. 
ΑΤΤΙΚΗΣ, αρ. Γ.Ε.ΜΗ. 139150703001, η οποία εκπροσωπείται νόμιμα από τον Διαχειριστή αυτής, κ. 
Δημήτριο Καρρά του Βασιλείου, (στο εξής καλούμενα και «Συμβαλλόμενα Μέρη») και 
ενσωματώνεται στην «Κύρια Σύμβαση» προς συμμόρφωση με τη νομοθεσία περί προστασίας 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και συγκεκριμένα με το άρθρο 28 «Εκτελών την επεξεργασία» 
του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679. 
 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
Λαμβάνοντας υπ’ όψιν τα ακόλουθα, δηλαδή ότι:  
α) Από τις 25 Μαΐου 2018 έχει τεθεί σε εφαρμογή ο Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών 
προσώπων έναντι της επεξεργασίας των «Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα» και για την ελεύθερη 
κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για 
την Προστασία Δεδομένων) (στο εξής «ΓΚΠΔ», ή «Κανονισμός»), ενώ στις 28.8.2019 δημοσιεύτηκε ο 
εθνικός νόμος υπ’ αριθ. 4624/2019 (ΦΕΚ Α 137/29.8.2019), ο οποίος θεσπίζει μεταξύ άλλων μέτρα 
εφαρμογής του Κανονισμού(στο εξής «Νομοθεσία περί προστασίας Δ.Π.Χ.»).  
β) Τα «Συμβαλλόμενα Μέρη» αμοιβαίως αναγνωρίζουν ότι ως «Υπεύθυνος Επεξεργασίας» ενεργεί 
η «ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε.» (στο εξής «Εταιρία») και ως 
«Εκτελών την Επεξεργασία» ενεργεί εν προκειμένω η εταιρία με την επωνυμία «DIMKA IKE» (στο 
εξής «Αντισυμβαλλόμενος»), σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα (στο εξής «Δ.Π.Χ.») 
που ο «Αντισυμβαλλόμενος» επεξεργάζεται κατά την εκτέλεση του έργου στο πλαίσιο της «Κύριας 
Σύμβασης» προς την «Εταιρία». 
γ) Το παρόν Παράρτημα καθορίζει λεπτομερώς τις υποχρεώσεις των «Συμβαλλόμενων Μερών» ως 
προς την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και εφαρμόζεται στο μέτρο που ο 
«Αντισυμβαλλόμενος» κατά την εκτέλεση του «Έργου» που συμφωνείται με την «Κύρια Σύμβαση», 
επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο του «Έργου» που αναλαμβάνει με την 
«Κύρια Σύμβαση», όπως το «Έργο» αυτό εξειδικεύεται στην «Κύρια Σύμβαση» και εκτίθενται 
αναλυτικότερα κατωτέρω.   
δ) Τα «Συμβαλλόμενα Μέρη» συμμορφώνονται με την ισχύουσα Νομοθεσία περί προστασίας Δ.Π.Χ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 

 

ΜΕ ΤΟ ΠΑΡΟΝ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΤΑ ΜΕΡΗ ΣΥΜΦΩΝΟΥΝ ΚΑΙ ΑΠΟΔΕΧΟΝΤΑΙ ΑΜΟΙΒΑΙΑ ΤΑ ΠΑΡΑΚΑΤΩ: 
1. Ορισμοί 

Για τους σκοπούς του παρόντος Παραρτήματος οι παρακάτω όροι θα έχουν το περιεχόμενο, όπως 
ορίζεται κατωτέρω: 
1.1. «Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα» ή «Προσωπικά Δεδομένα» («Δ.Π.Χ.»): κάθε 

πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο («Υποκείμενο των 
Δεδομένων») το ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο είναι εκείνο του οποίου η ταυτότητα μπορεί 
να εξακριβωθεί, άμεσα ή έμμεσα, ιδίως μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο 
ταυτότητας, όπως όνομα, σε αριθμό ταυτότητας, σε δεδομένα θέσης, σε επιγραμμικό 
αναγνωριστικό ταυτότητας ή σε έναν ή περισσότερους παράγοντες που προσιδιάζουν στη 
σωματική, φυσιολογική, γενετική, ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα 
του εν λόγω φυσικού προσώπου. Εν προκειμένω, ως φυσικά πρόσωπα νοούνται οι εργαζόμενοι 
ή συνεργάτες της «Εταιρίας». 

1.2. «επεξεργασία»: κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση 
αυτοματοποιημένων μέσων, σε «Δ.Π.Χ.» ή σε σύνολα «Δ.Π.Χ.», όπως η συλλογή, η καταχώριση, 
η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η 
αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή 
διάθεσης, η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή. 

1.3. «υπεργολάβος επεξεργασίας»: ο τρίτος (φυσικό ή νομικό πρόσωπο) στο οποίο ανατίθεται από 
ή για λογαριασμό του εκτελούντα την επεξεργασία να επεξεργάζεται «Δ.Π.Χ.» για λογαριασμό 
του «Υπεύθυνου Επεξεργασίας». 

1.4. «παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: η παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί 
σε τυχαία ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή πρόσβαση 
«Δ.Π.Χ.» που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή υποβλήθηκαν κατ' άλλο τρόπο σε επεξεργασία. 

 

Άρθρο 1 — Αντικείμενο & Διάρκεια της επεξεργασίας 
Η «Εταιρία» δεσμεύεται ότι στο πλαίσιο της παρούσας Σύμβασης θα προβεί αποκλειστικά και μόνο 
στην επεξεργασία των Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα που είναι αναγκαία για το σκοπό 
υλοποίησης του έργου της Κύριας Σύμβασης, ήτοι η παροχή εξειδικευμένης υποστήριξης της Γενικής 
Διεύθυνσης Διοικητικών & Οικονομικών Υπηρεσιών, της «Εταιρίας» (εφεξής «Έργο»).  
 
Ειδικότερα το Έργο αφορά ενδεικτικά την παροχή υπηρεσιών υποστήριξης του Τμήματος 
Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού & Οργάνωσης της εταιρείας με την επωνυμία «ΕΛΛΗΝΙΚΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε». 
 
Η διάρκεια της  επεξεργασίας είναι ίση με τη διάρκεια ισχύος της «Κύριας Σύμβασης». Μετά τη λύση 
της «Κύριας Σύμβασης» ακολουθείται η διαδικασία που προβλέπεται κατωτέρω «Διαγραφή 
Δεδομένων» Άρθρο 7. 

 
Άρθρο 2 —Είδη & Κατηγορίες Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
Σε επεξεργασία στο πλαίσιο της παρούσας υπόκεινται τα εξής Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα: 
- Είδη «Προσωπικών Δεδομένων»: Ονοματεπώνυμο, ιδιότητα/θέση, υπηρεσιακά στοιχεία 

επικοινωνίας (εταιρική ηλεκτρονική διεύθυνση, τηλέφωνο), στοιχεία συμμετοχής φυσικών 

προσώπων σε έργα και δράσεις (όπως στοιχεία ταυτοποίησης, υπηρεσιακά στοιχεία και 

αρμοδιότητες),  φωτογραφικό/οπτικοακουστικό υλικό όπου ταυτοποιούνται φυσικά πρόσωπα,  





 

 

- Υποκείμενα των «Προσωπικών Δεδομένων»: Στελέχη και υπάλληλοι (με οποιοδήποτε καθεστώς 

εργασίας), είτε εσωτερικοί είτε εξωτερικοί, του Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

Άρθρο 3 — Επεξεργασία βάσει οδηγιών & Ασφάλεια της Επεξεργασίας 
3.1. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» επεξεργάζεται τα Δ.Π.Χ. μόνο κατ’ εντολή και σύμφωνα με τις 

έγγραφες οδηγίες της «Εταιρείας». Οποιεσδήποτε συμπληρωματικές ή εναλλακτικές οδηγίες 
πρέπει να δίδονται γραπτώς από την «Εταιρεία». Ο «Αντισυμβαλλόμενος» αναλαμβάνει να 
ενημερώσει άμεσα την «Εταιρεία» εάν κατά την άποψή του κάποια εντολή παραβιάζει τον 
ΓΚΠΔ και την Ισχύουσα Νομοθεσία. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» δεν προβαίνει σε περαιτέρω 
επεξεργασία των Δ.Π.Χ. της «Εταιρείας» για σκοπούς άλλους πέραν της εκτέλεσης του «Έργου» 
που αναφέρονται στην «Κύρια Σύμβαση». Σε περίπτωση που ο «Αντισυμβαλλόμενος» 
καθορίσει, κατά παράβαση των όρων της Σύμβασης, τους σκοπούς και τα μέσα της 
επεξεργασίας, υπό την επιφύλαξη των άρθρων 82, 83,84 του Ευρωπαϊκού Κανονισμού (ΕΕ) 
2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, θεωρείται ως υπεύθυνος 
επεξεργασίας για τη συγκεκριμένη επεξεργασία και φέρει τις υποχρεώσεις και τις συνέπειες της 
Ισχύουσας Νομοθεσίας. 

3.2. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» δεσμεύεται να επιτελεί τις απαραίτητες εργασίες για την εκτέλεση 
του «Έργου» του στους συμφωνηθέντες  με την «Κύρια Σύμβαση» τόπους  και να μην μεταφέρει 
τα «Δ.Π.Χ.» στα οποία αποκτά πρόσβαση εκτός των χώρων αυτών, με την επιφύλαξη τυχόν 
διαφορετικής γραπτής εντολής της «Εταιρείας» και υπό τον όρο τήρησης μέτρων ασφαλείας 
που η «Εταιρεία» θα του γνωστοποιήσει μαζί με την εντολή. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» 
εφαρμόζει κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας σύμφωνα με το άρθρο 32 
ΓΚΠΔ, ήτοι ενδεικτικά: έλεγχοι πρόσβασης, κρυπτογράφηση όπου απαιτείται, πολιτικές ισχυρής 
ταυτοποίησης, firewall/antimalware, τακτικά backups και διαδικασίες ανάκτησης, τακτική 
ενημέρωση λογισμικού και εκπαίδευση προσωπικού. Τα μέτρα αυτά αποσκοπούν στην 
πρόληψη και αποτροπή κάθε παραβίασης Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, και καλύπτουν, 
μεταξύ άλλων την προστασία των υπό επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων από τυχαία ή 
παράνομη καταστροφή ή τυχαία απώλεια (συμπεριλαμβανομένης της διαγραφής), αλλοίωση 
(συμπεριλαμβανομένης της καταστροφής), μη εξουσιοδοτημένη κοινοποίηση, χρήση ή 
πρόσβαση και οποιαδήποτε άλλη παράνομη μορφή Επεξεργασίας. Τα ανωτέρω μέτρα 
τεκμηριώνονται εγγράφως και είναι διαθέσιμα στην «Εταιρεία» κατόπιν σχετικού αιτήματος.  Ο 
«Αντισυμβαλλόμενος» υποχρεούται να ενημερώνει την «Εταιρεία» εγγράφως, εγκαίρως και 
τεκμηριωμένα, για οποιαδήποτε σημαντική αλλαγή στα τεχνικά ή οργανωτικά μέτρα ασφαλείας 
που υιοθετεί και τα οποία επηρεάζουν τα Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα που 
επεξεργάζεται στο πλαίσιο της παρούσας, προκειμένου η «Εταιρεία» να παράσχει την έγκρισή 
της για τις επικείμενες αλλαγές και να διασφαλίζεται η καταλληλόλητά τους αναφορικά με τους 
ενδεχόμενους κινδύνους. 

3.3. Σε περίπτωση υποψίας ή επιβεβαίωσης παραβίασης δεδομένων, ο «Αντισυμβαλλόμενος» 
ειδοποιεί εγγράφως την «Εταιρεία» αμελλητί και σε κάθε περίπτωση εντός 48 ωρών από τη 
στιγμή που έχει γνώση, παρέχοντας τουλάχιστον τα στοιχεία που ορίζονται στο άρθρο 33§3 
ΓΚΠΔ (φύση της παραβίασης, κατηγορίες/αριθμός δεδομένων και υποκειμένων, ενδεχόμενες 
συνέπειες, προτεινόμενα/λήφθέντα μέτρα). Ο «Αντισυμβαλλόμενος» συνεργάζεται πλήρως με 
την «Εταιρεία» για την αντιμετώπιση της παραβίασης και λαμβάνει εύλογα διορθωτικά μέτρα 
για τον περιορισμό των επιπτώσεων. 

3.4. Εφόσον ο «Αντισυμβαλλόμενος» λάβει αίτημα από τα υποκείμενα των δεδομένων για την 
άσκηση των δικαιωμάτων τους σύμφωνα με τα άρθρα 15 έως 22 του ΓΚΠΔ (Κεφάλαιο ΙΙΙ του 
ΓΚΠΔ), το διαβιβάζει στην «Εταιρεία» αμελλητί και σε κάθε περίπτωση εντός 48 ωρών από τη 





 

 

λήψη του, παρέχοντας, εφόσον της ζητηθεί, την απαραίτητη συνδρομή στην «Εταιρεία» 
προκειμένου εκείνη να ανταποκριθεί εμπροθέσμως και νομίμως στις σχετικές υποχρεώσεις της. 

3.5. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» εγγυάται ότι οι εργαζόμενοί του ή τρίτα εξουσιοδοτημένα άτομα που 
ενδέχεται να αποκτήσουν πρόσβαση στα «Δ.Π.Χ.» που αυτός λαμβάνει από την «Εταιρεία»  
κατά την εκτέλεση και στο πλαίσιο της Κύριας Σύμβασης, δεσμεύονται με διαρκή υποχρέωση 
τήρησης εχεμύθειας και εμπιστευτικότητας. 

3.6. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» θέτει στη διάθεση της «Εταιρεία», κατόπιν σχετικού έγγραφου 
αιτήματός της, κάθε απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της συμμόρφωσης της με τις 
υποχρεώσεις του άρθρου 28 ΓΚΠΔ.  «Αντισυμβαλλόμενος» υποχρεούται να ενημερώνει άμεσα 
και εγγράφως την «Εταιρεία», σε περίπτωση που, κατά την άποψή του, οδηγία ή εντολή που 
του παρέχεται στο πλαίσιο του παρόντος Παραρτήματος αντίκειται στον ΓΚΠΔ ή στην εκάστοτε 
ισχύουσα νομοθεσία περί Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων. 

3.7. Ο «Αντισυμβαλλόμενος» επιτρέπει στην «Εταιρεία» (ή σε ανεξάρτητο ελεγκτή που ορίζει η 
Εταιρεία) να διενεργεί επιθεωρήσεις/ελέγχους. Οι αναφορές του ελέγχου τηρούνται 
εμπιστευτικές από την «Εταιρεία» και τα ενεργούντα για λογαριασμό της πρόσωπα. Η δαπάνη 
για τον έλεγχο βαρύνει την «Εταιρεία». 

 
Άρθρο 4— Συνεργασία της Αναδόχου με την εποπτική αρχή 
Ο «Αντισυμβαλλόμενος» συνεργάζεται, κατόπιν αιτήματος, με την αρμόδια εποπτική αρχή για την 
άσκηση των καθηκόντων της. (ΑΠΔΠΧ) για θέματα συμμόρφωσης, ελέγχων ή νομικών διαδικασιών 
και συνδράμει την Εταιρεία στη διασφάλιση της τήρησης των υποχρεώσεων που απορρέουν από τα 
άρθρα 32 έως 36 του Κανονισμού. Σε περίπτωση που κινηθεί οιαδήποτε διαδικασία ενώπιον του 
δικαστηρίου ή της αρμόδιας εποπτικής αρχής κατά ενός εκ των συμβαλλόμενων μερών, το άλλο 
μέρος συνεργάζεται καλή τη πίστει. 
 
Άρθρο 5 — Υπεργολαβία / Υπο-εκτελούντες 
Ο «Αντισυμβαλλόμενος» δεν προσλαμβάνει άλλον υπεργολάβο επεξεργασίας χωρίς προηγούμενη 
ειδική ή γενική αποδείξιμη οδηγία της «Εταιρίας».  
Συμφωνείται ότι ο «Αντισυμβαλλόμενος» θα απαιτεί με σύμβαση από κάθε υπεργολάβο 
επεξεργασίας να συμμορφώνεται με τους ίδιους – ουσιαστικά – όρους με εκείνους που δεσμεύουν 
τον ίδιο σύμφωνα με το παρόν Παράρτημα, όπως ισχύουν για την εκτέλεση του «Έργου» από μέρους 
του, πριν επιτρέψει την επεξεργασία οποιωνδήποτε δεδομένων από τους εν λόγω υπεργολάβους 
επεξεργασίας. Επίσης, ο «Αντισυμβαλλόμενος» θα παραμείνει υπεύθυνος για τη συμμόρφωση των 
εν λόγω υπεργολάβων επεξεργασίας με τις απαιτήσεις του παρόντος Παραρτήματος.  
 
Άρθρο 6 — Διαβιβάσεις Δ.Π.Χ. σε τρίτες χώρες 
Τα «Δ.Π.Χ.» της «Εταιρίας» δεν διαβιβάζονται εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ), 
εκτός εάν ο τόπος εκτέλεσης του «Έργου» που έχει αναλάβει ο «Αντισυμβαλλόμενος» έναντι της 
«Εταιρίας» λαμβάνει χώρα εκτός ΕΟΧ. Σε αυτή την περίπτωση, η διαβίβαση επιτρέπεται μόνο εφόσον 
πληρούνται οι προϋποθέσεις του Κεφαλαίου V του ΓΚΠΔ και έχει δοθεί προηγούμενη, ειδική και 
έγγραφη έγκριση από την Εταιρεία. 
Ο «Αντισυμβαλλόμενος» συμφωνείται ότι βαρύνεται με την πλήρη ευθύνη για την τήρηση των 
προϋποθέσεων του Κεφαλαίου V. Ειδικότερα, σε περίπτωση διαβίβασης οιωνδήποτε Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα σε δημόσιους ή ιδιωτικούς φορείς της Γερμανίας ή άλλου τρίτου κράτους 
και μη συνδρομής άλλης προϋπόθεσης του ως άνω κεφαλαίου, ο «Αντισυμβαλλόμενος» 
αναλαμβάνει, αφού ενημερώσει τα υποκείμενα για τους πιθανούς κινδύνους, να λάβει σχετική ρητή 
συγκατάθεσή τους, σύμφωνα με την περ. α του άρθρου 49 του ΓΚΠΔ. 
 





 

 

Άρθρο 7 — Επιστροφή / Διαγραφή Δεδομένων 
Μετά τη λήξη της Κύριας Σύμβασης, ο «Αντισυμβαλλόμενος»  διαγράφει ή επιστρέφει όλα τα Δ.Π.Χ. 
στα οποία απέκτησε πρόσβαση κατά την εκτέλεση του «Έργου», σύμφωνα με τις οδηγίες της 
«Εταιρείας». Συνακόλουθα, ο «Αντισυμβαλλόμενος»  ρητώς αναλαμβάνει την υποχρέωση να 
διατηρεί μόνον τα «Δ.Π.Χ.» που είναι απαραίτητα για την εκτέλεση του μέρους του «Έργου» που 
υπολείπεται και, αν τούτο είναι δυνατό, να προβαίνει σε σταδιακή διαγραφή των δεδομένων και να 
διατηρεί μόνο όσα είναι απαραίτητα για την εκτέλεση του υπολειπόμενου μέρους του «Έργου» (με 
κριτήριο τη φύση του υπολειπόμενου μέρους του «Έργου»). Κατ’ εξαίρεση, σε περίπτωση που η 
διατήρηση ορισμένων «Δ.Π.Χ.» επιβάλλεται από την ισχύουσα ελληνική ή ενωσιακή νομοθεσία, ο 
«Αντισυμβαλλόμενος» ενημερώνει εγγράφως την «Εταιρεία», προ της λήξης της Κύριας Σύμβασης, 
για τη σχετική υποχρέωση διατήρησης, με αναφορά στη νομική βάση και το χρονικό διάστημα 
τήρησης. 

Άρθρο 8 — Δικαίωμα αποζημίωσης και ευθύνη του εκτελούντος την επεξεργασία 
Ο «Αντισυμβαλλόμενος» έχει πλήρη ευθύνη και την υποχρέωση να αποζημιώσει πλήρως την 
«Εταιρία» για κάθε ζημία που υπέστη τόσο η ίδια, άμεσα ή έμμεσα, όσο και οποιοσδήποτε τρίτος 
περιλαμβανομένων των φυσικών προσώπων-υποκειμένων των δεδομένων, που απορρέει από 
απώλεια και παραβίαση «Δ.Π.Χ.» που επεξεργάζεται και οφείλεται σε έλλειψη συμμόρφωσης του 
ίδιου, ενδεικτικώς, με: 
I) τις υποχρεώσεις που καθορίζονται στο παρόν Παράρτημα 
IΙ) τις εντολές που δίνει η «Εταιρία» στον «Αντισυμβαλλόμενο» ως προς την επεξεργασία των 
«Δ.Π.Χ.» των υποκειμένων των δεδομένων 
IΙΙ) τις υποχρεώσεις που επιβάλλονται στον «Αντισυμβαλλόμενο» από το εθνικό και ευρωπαϊκό 
νομικό πλαίσιο για την προστασία των προσωπικών δεδομένων στο σύνολό του, 
συμπεριλαμβανομένων των αποφάσεων και οδηγιών της Αρχής Προστασίας Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα,  
και σε οτιδήποτε άλλο εμπίπτει στη δική του σφαίρα ευθύνης και επιρροής. 
 
Άρθρο 9 — Επικοινωνία για ζητήματα προσωπικών δεδομένων 
Κάθε επικοινωνία που αφορά στην επεξεργασία «Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα» στο πλαίσιο 
του παρόντος Παραρτήματος θα πραγματοποιείται στα εξής στοιχεία επικοινωνίας: 
• Για την «Εταιρία» (ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΜΠΟΡΙΟΥ Α.Ε.): 

dpo@eg.gov.gr 

• Για τον «Αντισυμβαλλόμενο» (DIMKA ΙΚΕ): taxnowgr@outlook.com 

Άρθρο 10 — Επίλυση Διαφορών  

Για οποιαδήποτε διαφορά ανακύψει σχετικά με το παρόν Παράρτημα αρμόδια είναι τα Ελληνικά 
δικαστήρια. 
Σε περίπτωση διαφορετικής ρύθμισης ανάμεσα στη «Κύρια Σύμβαση» και το παρόν Παράρτημα για 
θέματα που αφορούν την προστασία των «Δ.Π.Χ.», υπερισχύει το παρόν Παράρτημα. Κατά τα λοιπά, 
εφαρμόζονται οι διατάξεις της «Κύριας Σύμβασης».  
Για την «Εταιρία»      Για τον «Αντισυμβαλλόμενο» 
 
 
Μαρίνος Γιαννόπουλος      Δημήτριος Καρράς 
Διευθύνων Σύμβουλος      Διαχειριστής:   
     

mailto:taxnowgr@outlook.com



