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ΣΥΜΒΑΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ   
 

Στην Αθήνα σήμερα, 22/02/2024, μεταξύ: 
 
Αφενός: 
της εταιρείας με την επωνυμία «ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ», με 
διακριτικό τίτλο «ΕΛΤΑ», με έδρα στην οδό Απελλού 1, Αθήνα, με ΑΦΜ 094026421, 
ΔΟΥ ΦΑΕ Αθηνών, που εκπροσωπείται νόμιμα από τον Διευθύνοντα Σύμβουλο αυτής 
κ. Σκλήκα Γρηγόριο (εφεξής καλούμενη ως ’’ ΕΛΤΑ Α.Ε.’’). 
 
Αφετέρου : 
της ανώνυμης εταιρείας με την επωνυμία «Pricewaterhousecoopers Business 
Solutions S.A.» και το διακριτικό τίτλο «PwC», που εδρεύει στο Χαλάνδρι Αττικής 
(Λ. Κηφισιάς 260), με ΑΦΜ: 094496049, ΔΟΥ ΦΑΕ Αθηνών, που εκπροσωπείται νόμιμα 
από τον κ. Κολλιδά Γιώργο  (εφεξής καλούμενη ο “Ανάδοχος”), 
 
συνομολογούνται και συμφωνούνται τα ακόλουθα: 
 
1. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
Η παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών υποστήριξης της ΕΛΤΑ Α.Ε. κατά τη διαχείριση 
της απαίτησης της από την ασφαλιστική εταιρεία AIG Europe S.A. στο πλαίσιο 
ασφαλιζόμενου κινδύνου λόγω της κυβερνοεπίθεσης, σύμφωνα με την από 04.01.2024 
πρόταση - προσφορά του αναδόχου (Παράρτημα Ι), η οποία αποτελεί αναπόσπαστο 
μέρος της παρούσας. Στο πλαίσιο αυτό θα πραγματοποιηθούν οι παρακάτω ενέργειες:  
1. Μελέτη της έκθεσης πραγματογνωμοσύνης και της πρότασης της Ασφαλιστικής 
Εταιρείας ούτως ώστε να εντοπιστούν τα σημεία στα οποία βασίστηκε η πρόταση 
αποζημίωσης της Ασφαλιστικής Εταιρείας τόσο σε τεχνικό επίπεδο (όπως μέτρα που 
είχαν ήδη ληφθεί πριν το περιστατικό, αντιμετώπιση και φύση του περιστατικού) όσο 
και σε οικονομικό επίπεδο (κοστολόγηση της ζημιάς).  
2. Δημιουργία πορίσματος, σχετικά με τα σημεία στα οποία η Ασφαλιστική Εταιρεία 
παρουσιάζει μια διαφορετική θέση από αυτή που παρουσιάζει η ΕΛΤΑ Α.Ε., σε μορφή 
παρουσίασης προς τη Διοίκηση, συμπεριλαμβανομένου της παροχής προτάσεων 
σχετικά με την αντίκρουση σημείων στα οποία η ΕΛΤΑ μπορεί να τεκμηριώσει μια 
διαφορετική, πιο συμφέρουσα για την ΕΛΤΑ, θέση.  
3. Δημιουργία στρατηγικής διαπραγμάτευσης με την Ασφαλιστική Εταιρεία, δεδομένων 
των στοιχείων που ήδη έχει συλλέξει και έχει στη διάθεσή της η ΕΛΤΑ, σε μορφή 
παρουσίασης και ενημέρωση για αυτήν στη Διοίκηση.  
4. Υποστήριξη της ΕΛΤΑ για τη δημιουργία μιας απαντητικής επιστολής προς την 
Ασφαλιστική Εταιρεία, ως αποτέλεσμα των προηγούμενων βημάτων.  
 
2. ΧΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΡΚΕΙΑ  
Η διάρκεια της σύμβασης συμφωνείται για χρονικό διάστημα τεσσάρων (4) μηνών από 
την υπογραφή της παρούσας. Κατόπιν συμφωνίας των συμβαλλομένων δύναται να 
υπάρξει χρονική παρέκταση της σύμβασης για χρονικό διάστημα δύο (2) μηνών. 
 
3. ΑΜΟΙΒΕΣ – ΕΞΟΔΑ – ΠΛΗΡΩΜΗ 
3.1. Η αμοιβή ορίζεται στο ποσό των τριάντα χιλιάδων (30.000,00) ευρώ, πλέον ΦΠΑ. 
Η αμοιβή θα τιμολογηθεί σε τρεις (3) ισόποσες δόσεις. Η πρώτη δόση των δέκα 
χιλιάδων (10.000,00) ευρώ θα τιμολογηθεί με την υπογραφή της σύμβασης. Η δεύτερη 
δόση των δέκα χιλιάδων (10.000,00) ευρώ θα τιμολογηθεί μετά την παραλαβή της 
αναφοράς σχετικά με τα σημεία στα οποία η ασφαλιστική εταιρεία παρουσιάζει μια 
διαφορετική θέση από αυτή που παρουσιάζει η ΕΛΤΑ Α.Ε., συμπεριλαμβανομένου της 
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παροχής προτάσεων σχετικά με την αντίκρουση σημείων στα οποία η ΕΛΤΑ Α.Ε. μπορεί 
να τεκμηριώσει μια διαφορετική, πιο συμφέρουσα θέση. Η τρίτη δόση των δέκα 
χιλιάδων (10.000,00) ευρώ θα τιμολογηθεί μετά την παραλαβή του Σχεδίου της 
απαντητικής επιστολής προς την ασφαλιστική εταιρεία. 
3.2. Η πληρωμή των τιμολογίων θα πραγματοποιείται εντός τριάντα (30) 
ημερολογιακών ημερών από την ημέρα της παραλαβής τους.  
 
4. ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 
Ως τελικά παραδοτέα του έργου συμφωνούνται τα ακόλουθα: 

1. Αναφορά σχετικά με τα σημεία στα οποία η ασφαλιστική εταιρεία παρουσιάζει μια  
διαφορετική θέση από αυτή που παρουσιάζει η ΕΛΤΑ Α.Ε., συμπεριλαμβανομένου της 
παροχής προτάσεων σχετικά με την αντίκρουση σημείων στα οποία η ΕΛΤΑ Α.Ε. 
μπορεί να τεκμηριώσει μια διαφορετική, πιο συμφέρουσα θέση.  
2. Παρουσίαση προς τη  Διοίκηση της ΕΛΤΑ Α.Ε. της στρατηγικής διαπραγμάτευσης  
με την ασφαλιστική εταιρεία.  
3. Σχέδιο απαντητικής επιστολής προς την ασφαλιστική εταιρεία.  
 

5. ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ - ΕΥΘΥΝΗ 
5.1. Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει να εκτελέσει την παρούσα σύμβαση σύμφωνα με την 
ικανότητα και την επαγγελματική επάρκεια την οποία διαθέτει και βάσει της οποίας 
ανατέθηκε σε αυτόν η παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών. 
5.2. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να εκτελέσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από 
την σύμβαση προσηκόντως και εμπροθέσμως. Η ΕΛΤΑ Α.Ε θα παρέχει προς τον 
Ανάδοχο κάθε χρήσιμη πληροφορία και αναγκαίο στοιχείο ή έγγραφο που θα της 
ζητηθεί για την εκτέλεση των υποχρεώσεων του Αναδόχου και την εξυπηρέτηση και 
εκπροσώπηση της ΕΛΤΑ Α.Ε. Η αποδεδειγμένη μη συμμόρφωση ή η αποδεδειγμένη μη 
εμπρόθεσμη συμμόρφωση της ΕΛΤΑ Α.Ε. με την υποχρέωσή της αυτή, θα απαλλάσσει 
αυτομάτως τον Ανάδοχο από κάθε ευθύνη τους για τον χειρισμό της υπόθεσης που θα 
αφορά η μη συμμόρφωση. 
 
6. ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
Η παρούσα σύμβαση, δεδομένου ότι αυτή συνδέεται και με τα συμφέροντα εκάστου 
συμβαλλομένου, μπορεί να καταγγελθεί στις ακόλουθες περιπτώσεις: 
6.1. Η παρούσα μπορεί να καταγγελθεί οποτεδήποτε από έκαστο των συμβαλλομένων 
με προηγούμενη έγγραφη ειδοποίηση τριάντα (30) ημερών. 
6.2. Ο Ανάδοχος, ως εκπροσωπείται, παύσει αδικαιολόγητα να παρέχει τις υπηρεσίες 
του για χρονικό διάστημα πέραν του ενός (1) μηνός, ενώ τέτοιες υπηρεσίες απαιτούνται 
από την ΕΛΤΑ Α.Ε. 
6.3. Ο Ανάδοχος μπορεί να καταγγείλει την παρούσα σύμβαση, εν όλω ή εν μέρει, με 
άμεση ισχύ κατόπιν έγγραφης ειδοποίησης προς την ΕΛΤΑ Α.Ε στην περίπτωση που 
θεωρήσει ότι: (α) οποιοσδήποτε κυβερνητικός, ρυθμιστικός ή επαγγελματικός φορέας 
ή οποιοσδήποτε φορέας που έχει τη δικαιοδοσία, θεσμοθετήσει κάποιο νέο ή 
τροποποιήσει κάποιο υφιστάμενο νόμο, κανόνα, κανονισμό, ερμηνεία ή απόφαση, που 
έχει ως αποτέλεσμα να καταστήσει την εκτέλεση από τον Ανάδοχο οποιουδήποτε 
μέρους της συμβάσεως ως παράνομη ή μη νόμιμη ή σε σύγκρουση με τους 
κανονισμούς ανεξαρτησίας ή τους επαγγελματικούς κανόνες αυτής, (β) οι συνθήκες 
έχουν αλλάξει (συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, αλλαγών στην ιδιοκτησία του 
πελάτη ή οποιωνδήποτε συνδεδεμένων αυτού), ώστε να καθιστούν την εκτέλεση από 
τον Ανάδοχο οποιουδήποτε μέρους τις Συμβάσεως ως παράνομη ή μη νόμιμη ή σε 
σύγκρουση με τους κανονισμούς ανεξαρτησίας και τους επαγγελματικούς κανόνες 
αυτής ή (γ) Ο πελάτης έχει δώσει ή λάβει δωροδοκίες ή έχει παραβιάσει τη σχετική 
νομοθεσία περί καταπολέμησης της διαφθοράς ή της νομιμοποίησης εσόδων από 
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παράνομες ενέργειες. Κατά τη λήξη ή λύση της σύμβασης για οποιοδήποτε λόγο, ο 
πελάτης θα αποζημιώσει τον Ανάδοχο σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης για τις 
υπηρεσίες που παρασχέθηκαν έως την ημερομηνία ισχύος της καταγγελίας, υπό την 
επιφύλαξη οποιωνδήποτε άλλων δικαιωμάτων του Αναδόχου που απορρέουν από την 
ισχύουσα νομοθεσία. 
 
7. ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ 
7.1. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να προστατεύει την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών, 
στο πλαίσιο της παρούσας Σύμβασης, τόσο κατά τη διάρκειά της όσο και μετά την λήξη 
ή λύση της Σύμβασης εφαρμόζοντας τον ίδιο βαθμό επιμέλειας με την ΕΛΤΑ Α.Ε., ώστε 
να αποφευχθεί η μη εξουσιοδοτημένη χρήση, διάδοση ή δημοσιοποίηση των 
εμπιστευτικών πληροφοριών προκειμένου να προστατεύει τις δικές του εμπιστευτικές 
και ιδιωτικές πληροφορίες της ίδιας φύσεως. 
 
Ως εμπιστευτικές πληροφορίες στο πλαίσιο επίτευξης του σκοπού της σύμβασης, 
νοούνται οποιαδήποτε δεδομένα ή πληροφορίες ή στοιχεία που αποτελούν ευαίσθητο 
υλικό και δεν έχουν εν γένει δημοσιοποιηθεί, περιλαμβανομένων, ενδεικτικά και όχι 
περιοριστικά, πληροφοριών επί των επιχειρηματικών σχεδίων (Business Plan) ή 
εμπορικών σχεδίων, της δομής, οργάνωσης και λειτουργίας της ΕΛΤΑ, των 
προμηθευτών, συνεργατών και προσωπικού, των παγίων, των υποχρεώσεων, των 
προϊόντων, των υπηρεσιών, του προσωπικού, των συνεργατών, των οικονομικών 
στοιχείων και εν γένει κάθε οικονομική, επιχειρηματική, εμπορική ή άλλη 
πληροφόρηση, ανάλυση, παρουσίαση ή μελέτη, που θα παράσχει η ΕΛΤΑ στον 
Ανάδοχο ή θα έχει πρόσβαση ο Ανάδοχος στο πλαίσιο των μεταξύ τους συζητήσεων 
και της εκτέλεσης της σύμβασης και περιέχονται είτε σε έγγραφα (έντυπη μορφή) 
παντός είδους είτε σε ηλεκτρονική μορφή και δη σε ηλεκτρονικά συστήματα, 
εφαρμογές, σε email ή άλλου είδους ηλεκτρονική αλληλογραφία (πχ. wetransfer, 
dropbox κλπ) ή σε υλικούς φορείς ήχου ή εικόνας, δισκέτες ή ψηφιακούς δίσκους 
ηλεκτρονικών υπολογιστών, πρωτότυπα κάθε είδους και εφαρμογής, σχέδια και λοιπά 
έγγραφα, και τα οποία απαριθμούνται ενδεικτικά και όχι αποκλειστικά, ανεξάρτητα εάν 
φέρουν ή όχι την ένδειξη ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟ. 
Ο Ανάδοχος δύναται να γνωστοποιεί τις Εμπιστευτικές πληροφορίες μόνο στους 
υπαλλήλους, συνεργάτες, συμβούλους, υπεργολάβους ή προστηθέντες του, οι οποίοι 
απαιτείται να έχουν πρόσβαση για την ικανοποίηση του σκοπού της Σύμβασης και στο 
πλαίσιο των παρεχομένων υπηρεσιών. Υποχρεούται όμως να δεσμεύει αυτούς 
συμβατικά για την εκ μέρους τους τήρηση των πληροφοριών ως «Εμπιστευτικών», 
σύμφωνα με όσα ορίζονται ανωτέρω. 

Οι Εμπιστευτικές Πληροφορίες παύουν να θεωρούνται ως εμπιστευτικές εφόσον: (i) 
είναι ή γίνονται δημοσίως γνωστές χωρίς να οφείλεται σε σφάλμα του Αναδόχου 
(ii)  ήταν νόμιμα στην κατοχή του Αναδόχου πριν τη σύναψη της Σύμβασης 
Συνεργασίας με την ΕΛΤΑ (iii) έχουν αναπτυχθεί ανεξάρτητα από τον Ανάδοχο χωρίς 
να έχει πρόσβαση σε αυτές τις Εμπιστευτικές Πληροφορίες (iv) ρητά γνωστοποιούνται 
χωρίς περιορισμούς εμπιστευτικότητας (v) πρέπει ή έχουν γίνει γνωστές δυνάμει 
δικαστικής, κυβερνητικής, νομοθετικής, ρυθμιστικής ή άλλης δημόσιας Αρχής. Στην 
τελευταία περίπτωση ο Ανάδοχος θα ενημερώνει εγγράφως την ΕΛΤΑ για την εν λόγω 
γνωστοποίηση. 

Η μη συμμόρφωση του Αναδόχου με τις ανωτέρω υποχρεώσεις συνεπάγεται τη 
διεκδίκηση περαιτέρω αποζημιώσεων και συνιστά σπουδαίο λόγο για άμεση και 
μονομερή λύση της παρούσας με καταγγελία εκ μέρους της ΕΛΤΑ. Σε αυτή την 
περίπτωση η καταγγέλλουσα την παρούσα επιφυλάσσεται να ασκήσει όλα τα 
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δικαιώματά της που προβλέπονται από την παρούσα σύμβαση και το νόμο και ειδικά 
το δικαίωμα αποζημίωσης. 
 
8. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 
8.1. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να τηρεί τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από το 
εκάστοτε ισχύον ενωσιακό και εθνικό ρυθμιστικό πλαίσιο περί προστασίας προσωπικών 
δεδομένων, ήτοι τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου (εφεξής «ΓΚΠΔ»), τον Ν. 4624/2019, όπως ισχύει, τη σχετική νομολογία 
του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τις πράξεις (Αποφάσεις, Οδηγίες, 
Κατευθυντήριες Γραμμές) του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου Προστασίας Δεδομένων 
(εφεξής «ΕΣΠΔ») και της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα από 
κοινού αποκαλούμενα ως «Υφιστάμενη Νομοθεσία».  
8.2. Ο Ανάδοχος διασφαλίζει ότι οι εργαζόμενοι, προστηθέντες, συνεργάτες και τυχόν 
αντιπρόσωποί του (φυσικά ή νομικά πρόσωπα), που ενεργούν στο όνομα και για 
λογαριασμό του, προστατεύουν τα προσωπικά δεδομένα που τυχόν λαμβάνουν 
σύμφωνα με τις απαιτήσεις της Υφιστάμενης Νομοθεσίας και δεσμεύονται με 
υποχρεώσεις τήρησης απορρήτου και εμπιστευτικότητας. 
8.3. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να τηρεί τις αρχές που διέπουν την επεξεργασία 
προσωπικών δεδομένων, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 5 ΓΚΠΔ, και να υιοθετεί 
πολιτικές για τη διεκπεραίωση των αιτημάτων των υποκειμένων, πολιτικές παραβίασης, 
καθώς και κάθε άλλη υποχρέωση που προβλέπει η Υφιστάμενη Νομοθεσία για την 
Προστασία Προσωπικών Δεδομένων.  
8.4. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρήσει την Υφιστάμενη Νομοθεσία και να 
ενημερώσει άμεσα και χωρίς καθυστέρηση την ΕΛΤΑ για οποιαδήποτε παραβίαση 
προσωπικών δεδομένων, ευθύς όταν υποπέσει στην αντίληψή του.  
8.5. Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να επεξεργάζεται τα δεδομένα με 
διαφάνεια και να ενημερώνει τα υποκείμενα των δεδομένων σχετικά με τα δικαιώματά 
τους σύμφωνα με την Υφιστάμενη Νομοθεσία. Σε περίπτωση που απαιτείται θα παρέχει 
τη συνδρομή του για την άρτια και εμπρόθεσμη ανταπόκριση της ΕΛΤΑ σε αιτήματα 
των υποκειμένων των δεδομένων και θα παρέχει τις αναγκαίες πληροφορίες για τη 
διεκπεραίωσή τους. 
8.6. Τα μέρη συμφωνούν ότι η Αναθέτουσα Αρχή δε φέρει καμία ευθύνη έναντι του 
Αναδόχου για οιαδήποτε ζημία (θετική, αποθετική, διαφυγόν κέρδος) μπορεί να 
υποστεί για παραβίαση της Υφιστάμενης Νομοθεσίας στο πλαίσιο εκτέλεσης της 
παρούσας, υπό την επιφύλαξη του άρθρου 332ΑΚ. 
 

9.  ΜΕΤΡΑ ΔΕΟΥΣΑΣ ΕΠΙΜΕΛΕΙΑΣ ΤΡΙΤΩΝ ΜΕΡΩΝ ΚΑΤΑ ΤΗΣ ΔΙΑΦΘΟΡΑΣ-

ΔΩΡΟΔΟΚΙΑΣ-ΑΠΟΦΥΓΗΣ ΣΥΓΚΡΟΥΣΗΣ ΣΥΜΦΕΡΟΝΤΩΝ 

Ο «Ανάδοχος» δεσμεύεται για την καταπολέμηση της διαφθοράς και δωροδοκίας και 

υποχρεούται να ενεργεί σύμφωνα με τις αρχές και αξίες της Α.Ε ΕΛΛΗΝΙΚΑ 

ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ (ΕΛΤΑ).  

Ο «Ανάδοχος» δηλώνει ότι έχει μελετήσει και αποδέχεται τον Κώδικα Δεοντολογίας της 
ΕΛΤΑ Α.Ε., στο βαθμό που τον αφορά, ο οποίος βρίσκεται δημοσιευμένος στην 
ιστοσελίδα της ΕΛΤΑ Α.Ε. www.elta.gr (στο εξής «Κώδικας Δεοντολογίας»). 

Περαιτέρω δεσμεύεται να τηρεί τη Διαδικασία Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών δια 
της συμπλήρωσης του «Ερωτηματολογίου Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών» 
(Παράρτημα 1), του «Ερωτηματολογίου Δέουσας Επιμέλειας σχετικά με θέματα 
προσωπικών δεδομένων» (Παράρτημα 2), τα οποία αποτελούν αναπόσπαστα τμήματα 
της σύμβασης. 
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Ο Ανάδοχος εγγυάται ότι κατά την εκτέλεση της σύμβασης  τηρεί τις υποχρεώσεις που 
απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και λοιπής 
νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης, το εθνικό 
δίκαιο, κλπ.  

Ο Ανάδοχος εγγυάται ότι  κανένας από τους υπαλλήλους, τους μετόχους, τους 
αντιπροσώπους, ή τους υπεργολάβους του, οι οποίοι υπεργολάβοι συμμετέχουν στην 
εκτέλεση της σύμβασης (“Συνδεδεμένα Μέρη”), άμεσα ή έμμεσα, είτε σε ιδιωτικές 
επιχειρηματικές συναλλαγές είτε σε συναλλαγές με τον δημόσιο τομέα, δεν θα 
προσφέρει, δώσει ούτε θα συμφωνήσει να προσφέρει ή δώσει (είτε μόνο του είτε σε 
συμφωνία με άλλα μέρη) οποιαδήποτε πληρωμή, δώρο ή άλλο πλεονέκτημα σε σχέση 
με θέματα που αποτελούν αντικείμενο της παρούσας συμφωνίας, τα οποία: 

(i) θα παραβίαζαν τυχόν νόμους ή κανονισμούς κατά της διαφθοράς που ισχύουν για 
τον Ανάδοχο ή την ΕΛΤΑ Α.Ε.,  

(ii) προορίζονται να επηρεάσουν ή επηρεάζουν ή να επιβραβεύσουν ή επιβραβεύουν 
οποιοδήποτε άτομο για πράξη που παραβιάζει τις αρχές της καλής πίστης, της 
αμεροληψίας ή της εμπιστοσύνης, ή τα οποία θα ήταν ακατάλληλα για τον παραλήπτη 
να αποδεχθεί,  

(iii) χορηγούνται σε ή για δημόσιο αξιωματούχο με την πρόθεση να τον επηρεάσουν 
και προκειμένου να αποκτηθεί ή να διατηρηθεί ένα πλεονέκτημα κατά την 
επιχειρηματική συναλλαγή, ή  

(iv) τα οποία σε κάθε περίπτωση ένα λογικό άτομο θα θεωρούσε ανήθικα, παράνομα ή 
ακατάλληλα. 

Ο Ανάδοχος δηλώνει και εγγυάται ότι ο ίδιος και τα Συνδεδεμένα Μέρη του (i) δεν 
έχουν διαπράξει καμία διεφθαρμένη πράξη πριν από την ημερομηνία της παρούσας 
συμφωνίας, (ii) έχει βρεθεί οποιαδήποτε στιγμή από δικαστήριο οποιασδήποτε 
δικαιοδοσίας ότι έχει διαπράξει οποιαδήποτε διεφθαρμένη πράξη (ή παρόμοια 
συμπεριφορά), και (iii) οποιαδήποτε στιγμή δεν έχει τελέσει υπό έρευνα ότι δεν έχει 
εμπλακεί σε οποιαδήποτε διεφθαρμένη πράξη (ή παρόμοια συμπεριφορά). 

Ο Ανάδοχος λαμβάνει εύλογα μέτρα για να διασφαλίσει ότι τα Συνδεδεμένα Μέρη, 
συμμορφώνονται με τον Κώδικα Δεοντολογίας. 

Ο Ανάδοχος και τα Συνδεδεμένα Μέρη του, εφόσον τους ζητηθεί θα παρακολουθήσουν 
την εκπαίδευση κατά της διαφθοράς της ΕΛΤΑ Α.Ε. 

Κατά τη διάρκεια της παρούσας συμφωνίας και για ένα (1) έτος μετά, ο Ανάδοχος (i) 
καταγράφει σωστά και με ακρίβεια στα βιβλία και τα αρχεία του (είτε σε έντυπη μορφή 
είτε σε άλλη μορφή) όλες τις συναλλαγές που σχετίζονται με οποιονδήποτε τρόπο με 
την παρούσα συμφωνία ή με υπηρεσίες που παρέχονται από τον Ανάδοχο βάσει αυτής 
("Αρχεία Συναλλαγών"), και (ii) παρέχει αντίγραφα των Αρχείων Συναλλαγών ή/ και 
οποιωνδήποτε άλλων πληροφοριών, όπως μπορεί εύλογα να απαιτήσει η ΕΛΤΑ  με 
γραπτή ειδοποίηση προκειμένου να παρακολουθεί τη συμμόρφωση του Αναδόχου με 
τις υποχρεώσεις του σύμφωνα με τα ανωτέρω αναφερόμενα. Ο Ανάδοχος παρέχει κάθε 
εύλογη βοήθεια, συμπεριλαμβανομένης της πρόσβασης σε χώρους, έγγραφα (είτε σε 
έντυπη μορφή είτε σε άλλη μορφή) και σε ανθρώπινο δυναμικό, όπως μπορεί εύλογα 
να χρειαστεί η ΕΛΤΑ  για να πραγματοποιήσει μια τέτοια άσκηση. 
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Ο Ανάδοχος δηλώνει ότι δεν βρίσκεται σε οποιαδήποτε έννομη ή πραγματική σχέση ή 
κατάσταση, η οποία τον φέρνει σε δυνητική κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων ή 
εν γένει θα μπορούσε να εγείρει υποψία ότι τον εμποδίζει, σε μικρότερο ή μεγαλύτερο 
βαθμό, από το να παρέχει με την αναγκαία αποτελεσματικότητα και αντικειμενικότητα 
τις υπηρεσίες του έναντι της ΕΛΤΑ Α.Ε. Σε περίπτωση που ανακύψει για οποιονδήποτε 
λόγο στο μέλλον, με ή χωρίς συμβολή του τρίτου μέρους, οποιαδήποτε έννομη ή 
πραγματική σχέση ή δυνητική κατάσταση, το τρίτο μέρος οφείλει να ενημερώσει 
αμέσως εγγράφως την ΕΛΤΑ Α.Ε., έχει δε υποχρέωση να άρει την προαναφερόμενη 
κατάσταση αμέσως μόλις της ζητηθεί από την ΕΛΤΑ Α.Ε. Η Εταιρεία δικαιούται να κρίνει 
κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια αν υφίσταται ή όχι κατάσταση σύγκρουσης 
συμφερόντων στο πρόσωπο του τρίτου μέρους, ανεξάρτητα από το αν περιγράφεται 
ή όχι ανωτέρω.  

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να ενημερώνει αμέσως την ΕΛΤΑ Α.Ε. σχετικά με κάθε εξέλιξη 
που μπορεί να επηρεάσει ουσιαστικά την ικανότητα του είτε να ασκεί αποτελεσματικά 
τις υπηρεσίες του έναντι της ΕΛΤΑ Α.Ε. είτε να συμμορφώνεται με τις ισχύουσες 
νομοθετικές ρυθμίσεις και κανονιστικές απαιτήσεις. 

Σε περίπτωση παραβίασης των παρόντων ρητρών σχετικά με τη διαφθορά/δωροδοκία 
και αποφυγή σύγκρουσης συμφερόντων, η ΕΛΤΑ Α.Ε. μπορεί να καταγγείλει την 
παρούσα σύμβαση αζημίως για την ίδια και με άμεση ισχύ μετά από γραπτή ειδοποίηση 
προς τον Ανάδοχο. 

10. ΕΚΧΩΡΗΣΗ – ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΚΗ ΑΝΑΘΕΣΗ 
Ο Ανάδοχος δεν δύναται να εκχωρεί ή να αναθέτει περαιτέρω δικαιώματα και 
υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση. 
 
11. ΓΕΝΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 
11.1. Όλοι οι Όροι της σύμβασης θεωρούνται ουσιώδεις και απαραβίαστοι, τυχόν δε 
παράβασή τους γεννά δικαίωμα αποζημιώσεως στο θιγόμενο μέρος. 
11.2. Η σύμβαση διέπεται εξ ολοκλήρου από το ελληνικό δίκαιο. Για την επίλυση κάθε 
διαφοράς που ενδέχεται να προκύψει από την εκτέλεση ή την ερμηνεία των όρων της 
συμβάσεως, αρμόδια ορίζονται τα Δικαστήρια της πόλης των Αθηνών. 
11.3. Κάθε τροποποίηση των όρων της σύμβασης θα γίνεται και θα αποδεικνύεται 
εγγράφως και κατόπιν νέας διαπραγμάτευσης των συμβαλλομένων μερών. 
11.4. Τα συμβαλλόμενα μέρη θεωρούν την σύμβαση ως προϊόν της ελεύθερης 
βούλησής τους και ρητώς παραιτούνται από κάθε επιφύλαξη ως προς το περιεχόμενο 
ή δικαίωμα προσβολής της. 
Σε πίστωση των ανωτέρω τα Συμβαλλόμενα Μέρη συνέταξαν και υπογράφουν την 
παρούσα Σύμβαση, δια των νομίμων ορισθέντων αντιπροσώπων τους, σε δύο (2) όμοια 
πρωτότυπα, έκαστο δε των Συμβαλλομένων Μερών έλαβε από ένα (1) πρωτότυπο. 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
 

      Για την ΕΛΤΑ Α.Ε.                                                 Για την PwC Α.Ε. 

 

 

  ΓΡΗΓΟΡΙΟΣ ΣΚΛΗΚΑΣ                                          ΓΙΩΡΓΟΣ ΚΟΛΛΙΔΑΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ                         Ως ειδικά εξουσιοδοτημένος PARTNER,     

                                                                                TECHNOLOGY LEADER 
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